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MESTO UVALY

Druh nasi komunikace vyjadfuje nas vztah k sou¢asnym, minulym i budoucim obyvateltim Uval, spolupracov- m m

nikm, partnerdm a investorim. Komunikace je nejefektivné;jsi, pokud ma osoba ¢i skupina pocit, ze komu-

nikujeme pfimo s ni, coz v nékterych pfipadech znamena pfijeti neformalnéjsiho ténu, v jinych je vyzadovan

1]
o néco sofistikovanéjsi. Vzdy je potreba zvolit tén dle publika, mista a kontextu komunikace. Napfiklad nas tén
mUze byt formalni pfi komunikaci o stavebni povoleni, ale také neformalni pokud odpovidame nasim ob¢anim - ‘ -
nasocialnichsitich. Vyvarujeme se neutralnitonalité pfispévku na socialnich sitich, nebo jen prostému odkazovani
na tiskové zpravy, komentare, bez osobnich vhledu ¢i poznamek predstaviteld.

NAMESTI TOALETY KOUPALISTE RADNICE

Hlas mésta je: V komunikaci na webu, socialnich sitich a tisku

otevieny volime slova:

ambiciézni inspirativni

sebejisty povzbudiva

orientovany na budoucnost realisticka

férovy dosaZitelna O O NN

odpovédny

Zvazujeme pozitivnéjsi slova v mistech komunikace, kde je volba mezi Ghlem pohledu,vyzva“ namisto,problém” KNIHOVNA CYKLOSTEZKA KOSTEL
Vyhybame se Zargonu, odbornym vyraziim a zjednodusenému jazyku a to jak na webu tak v tisku.

Priklady uzitych ténu:

Typ: tiskova zprava, sdéleni, informace na webovych strankach Typ: instrukce
Publikum: vefejnost, obyvatelé, externi subj., média Publikum: zaméstnanci, spolupracovnici
Toén: pfimy, nestranny Ton: jasny, uziteCny, pratelsky, pfistupny

Typ: pfispévek na Facebooku, Instagramu, Twitter Typ: webové stranky mmm

Publikum: soucasni i budouci obyvatelé, zaméstnanci Publikum: obyvatelé, podnikatelé, vefejnost, turisté, investofi ) o ) o
Ton: pratelsky, nadseny, poutavy, osobni Ton: pfimy, uziteCny, pfistupny, pozitivni DETSKE HRISTE ROZHLEDNA ZELEZNICNI MOST
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boristrum etur, quatiumquis ulpa dolum fugitis ipsumqui nest, solut
illupta tatateEx es inistia quatio temquam eaqui duntur magnatem
dit harum asimus in cullaborae vel estias ad quiat vellaborum con re
ilit quam rat qui volupti am dolumen iendebis que rem.

Aquis res ad estiamet autem et volupta tiandendam quo dem fa-
ccus maximped molupta sperovid elitati nvendi adigenem incte
sollestem si dolorem accus re duciatur sitaspe libeaquibus aut re-
pudam sent. Tibus quam num et ea sinimagnis enihiliqui to et res
consequam dolorate

Aquis res ad estiamet autem et volupta tiandendam quo dem fa-
ccus maximped molupta sperovid elitati nvendi adigenem incte

sollestem si dolorem accus re duciatur sitaspe libeaquibus aut re- 4 o 4 A\ 4 y 4 VY 40" 4
pudam sent. Tibus quam num et ea sinimagnis enihiliqui to et res M E S I S KY U RA D ests u ra
consequam dolorate. .
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