DODATEK C. 1

K SERVISNI SMLOUVE O CELOROCNI PODPORE K

SOFTWAROVYM PRODUKTOM SPOLECNOSTI INISOFT S.R.O.

Objednatel:
Sidlo:

Kontaktni e-mailova adresa:

€. 00240931/000/2018

(,Dodatek™)

MESTO UVALY
Prazské 276, 25082 Uvaly

Zastupce: Mgr. Petr Borecky
1C0: 00240931
DIC: CZ00240931

Zapis spoleénosti:

(déle jen ,objednatel")

Dodavatel:
Sidlo:

Kontaktni e-mailové adresa:

rejstiik - Zivnostensky rejstrik, evidujici Gfad - Méstsky Gfad Brandys nad Labem,
spisova znacka - x

INISOFT s.r.o.
Rumjancevova 696/3, Liberec I-Staré Mésto, 460 01 Liberec

smlouvy@inisoft.cz

Zastupce: Ing. David Marecek, jednatel spoletnosti
1¢o: 25417657

DIC: CZ25417657

Banka: CSOB a. s., ¢. U.: 1805806583/0300

Zapis spole¢nosti:

rejstiik - Obchodni rejstiik, evidujici GFad - Krajsky soud v Usti nad Labem, spisova

znactka - C 16913
(dale jen ,dodavatel™)

uzaviraji podle § 1901 zakona €. 89/2012 Sb., ob¢anskeého zakoniku, ve znéni pozdé&jsich pfedpisd, tento Dodatek ke smlouvé
tykajici se dodavky softwarovych produktl a poskytovani sluZeb jejich podpory.

PREAMBULE

Smiuvni strany mezi sebou uzaviely dne 28.03.2018 smiouvu o celorocni podpofe k softwarovym produktiim spole¢nosti INISOFT
s.r.o., ¢. 00240931/000/2018 (ve znéni veskerych pozdé&jsich dodatkdl a Gprav dale jen ,Smiouva®).

ZMENA SMLOUVY

Tento Dodatek vetné pfiloh nahrazuje celé znéni vy3e uvedené Smlouvy (vyjma identifikace smluvnich stran a podpisovych Fadkd),
jejich dodatkd a pfiloh, a to nasledovné:

SMLOUVA O DODAVCE SOFTWAROVYCH PRODUKTO A POSKYTOVANI
SERVISNICH SLUZEB

I. Predmeét a ucel smlouvy
1.1. Predmétem této smlouvy je zdvazek dodavatele:

—  dodat objednateli softwarové produkly uvedené v priloze c. 3 (déle jen ,softwarové produkty”) za podminek
stanovenych v této smiouvé a poskytnout k nim objednateli licenci;

—  poskytovat objednateli odbornou servisni podporu k dodanym softwarovym produktim za podminek a v rozsahu
stanoveném prilohou ¢. 1 dle oznaceného typu poskytované sluZby uvedené v pfiloze & 3 (ddle jen ,servisni
podpora").
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1.2,

L3,

2.

2.2,

2.3.

2.4,

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5
3.6.

Predmétem teéto smiouvy je vzhledem k vyse uvedenému odpovidajici povinnost objednatele platit za fFdné a vias
poskytnuté pinéni (doddvku a servisni podporu softwarovych produkt() dohodnutou cenu.

Ucelem této smiouvy je dodsni softwarovych produktli dodavatelem objednateli tak, aby tyto mohly byt instalovény na IT
prostredi objednatele, a soucasné teéZ poskytnout objednateli sluZby podpory softwarovych produkti tak, aby mé/ objednatel
k dispozici funkcni a aktuaini softwarové produkty, které budou slouzit svému ucelu a které miZe dodavatel dile distribuovat
swym dalsim zdkaznikdm.

II. Popis softwarovych produktd, zplisobu jejich dodani a servisni podpory

Nedohodnu-1i se strany vyslovné jinak, dodavatel dokondi pfi prvnim dplatném nabyti softwarovych produktt jejich dodavku
objednateli okamZikem pripsani penéZnich prostredkd za jednordzovou licencni odménu zaplacenych objednatelem
dodavateli ve vysi stanovené fakturou dodavatele.

Casové omezend bezplatna servisni podpora. Dodavatel se zavazuje po prvnim Uplatném nabyti softwarovych produkti
objednatelem poskytovat objednateli jejich servisni podporu po dobu stanovenou v pfiloze ¢. 3 ode dne jejich dodani, a to
bezplatné (cena této podpory je zahruta v jednordzové licencni odméné). Objednatel je opravnén nejpozdéji posiedns den
mésice, po némZ (v nastedujicim mésici) dochdzi’ ke konci uvedené doby bezplatné servisni podpory, poZidat dodavatele o
ukonceni poskytovani jakékoli servisni podpory do budoucna.

2.2.1. Nedojde-li k teto Zidosti, objednatel Zidd a akceptuje dalsi (naddle jiZ Uplatné) bezprostredné navazujici Uplatné
poskytovani servisni podpory na obdobi stanovené v priloze ¢. 3 ode dne ukonceni bezplatné servisni podpory.

2.2.2.  Dojde-li k iédné a viasné Zidosti, servisni podpora bude ukoncena a nebude po skonceni jejiho bezplatného trvani
JiZ naddle poskytovdna; smlouva jako celek, zejména jeji cast obsahujici ficenci k softwarovym produfitdm, trvd dl.
Pro opétovné poskytovéni dplatné servisni’ podpory musi byt mezi dodavatelem a objednatelem uzavrena novad
smiouva o dodavce softwarovych produktd a poskytovani servisnich sluzeb.

Mistem pinéni této smiouvy Je sidlo objednatele pfipadné dalsi mista urcend objednatelem. Dodavatel bude pfi pinéni této
smiouvy postupovat zejména formou vzdaleneho pristupu.

Jakékoliv sluzby neuvedené v této smiouvé budou poskytovdny na zékiadé dodatku k této smiouvé,
IIl. Cena a fakturace

Cena_za licenci. Jednorazovd licencni odména za dodané softwarové produkly je uvedena v nabidce dodavatele.
Objednatel jednordzovou licencni odménu dodavateli uhradi na zkladé dariového dokladu vystaveného dodavatelem.

Cena za servisni podporu. Cena za servisni podporu specifikovand v priloze ¢. 3 je odvozena od zvoleného typu
poskytované sluzby a typu a poctu zakoupenych licendi jednotlivych softwarovych produktd.

3.2.1. Zahdjeni dplatného poskytovani servisni podpory. Nedojde-li k Zddosti die odstavce 2.2, bude zahdjeno
Uplatné poskytovéni servisni podpory. Cena za servisni podporu bude hrazena na obdobi specifikované v priloze ¢
3 na zékladé dariového dokladu, ktery dodavatel vystavi na pocdtku daného mésice, ve kterém zapocne Uplatnd
servisni podpora.

3.2.2. ProdlouZeni iplatného poskytovani servisni podpory. Nedojde-Ii k zaniku smiouvy do konce obdobi uhrazené
servisni’ podpory, bude dochdzet k opakovanému automatickému prodlouZeni dplatného poskytovani servisni
podpory na dalsi obdobi. Cena za servisni podporu na dalsi obdobi bude hrazena vZdy na obdobi specifikované
v pfiloze ¢. 3 od data die pfilohy C. 3 na zdkladé dariového dokladu, ktery dodavatel vystavi na pocsdtku mésice
prisiusného obdobi.

3.2.3. Rozsireni softwarového produktu a poskytovéni servisni podpory. Rozsifenim softwarového produktu
dojde ke zméné rozsahu jeho licence (jak je definovdna v odstavci 4.1 niZe) uvedené v piiloze & 3 a tedy
k automatickée nahradé dosavadni prilohy c. 3 novou prilohou k této smlouve. Dodavatel v takovém pfipadé vystavi
objednateli dariovy doklad na jednordzovou licencni odménu za rozsifeni softwarového produktu a na pomérnou
cdst servisni podpory takoveho rozsifeni do konce obdobi uhrazené servisni podpory (doplatek) dle nabidky
dodavatele.

Splatnost kteréhokoli darioveého dokladu dodavatele dle odstavce 3.1 a 3.2 je stanovena v priloze & 3 a pocing béZet ode
dne jeho vystaveni. Dnem uskutecnéni zdaniteiného pinéni pro servisni podporu je prvni pracovini den shodného mésice, ve
kterém zapocalo (nebo bylo na dalsi obdobi prodiouZeno JiZ zapocate) poskytovani servisni podpory.

Veskeré ceny budou hrazeny vyhradné bankovnim prevodem v ceskych korunach na bankovni Ucet dodavatele, vedeny u
banky v Ceské republice, specifikovany v hiavicce této smlouvy, nebude-li na jeho dariovém dokladu uveden odlisny bankovni
ucet.

DPH bude pripoctena k vyse uvedenym cenam ve vysi dle pravnich predpisd ucinnych ke dni zdanitelného pinéni,

Nebude-Ii dariovy doklad (faktura) dodavatele obsahovat vSechny naleZitosti stanovené pro tento drub dokladd (zejména
podie zdkona ¢. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, naleZitosti ucetniho dokladu podie zékona ¢
563/1991 Sb. o Ucetnictvi, v platneém znéni) nebo bude-Ii obsahovat nespravné tdaje nebo bude-Ii vystavena neopravnéné,
neni objednatel povinen ji proplatit s tim, Ze v takovémto pripadé se nedostavd do prodleni s thradou faktury. Objednatel
Je v takovémto pripadé opravnén dariovy doklad dodavateli vratit. Dodavatel midZe po odstranén/ vad dariového dokladu, ¢i
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7.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7

4.8.

4.9.

4.10.

po vzniku svého opravnéni fakturovat zaslat objednateli dariovy doklad novy i opraveny, vZdy vsak s novou Ihiftou splatnosti
fakturované Eastky ne kratsi nez 30 dnii od doruceni takového dariového dokladu objednateli,

3.7. Objednatel provede kontrolu, zda dodavatel je i neni evidovdn jako nespolehiivy platce DPH ve smysiu ustanoven/ §
106a zdkona 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty (ddle jen ,zékon o DPH"), a Ze cislo bankovnifio dctu dodavatele
uvedené na dariovem dokladu je jako povinné registrovany ddaj zverejnéno spravcem dané podle § 96 zékona o DPH. V
pripadé, Ze ke dni uskutecnéni zdanitelného pinéni bude v prisiusném systému spravce dané dodavatel uveden jako
nespolehlivy pldtce, nebo Cislo bankovniho dctu neni zverejneno dle predchozi véty, je objednatel oprévnén provést uhradu
dariového dokladu do vyse bez DPH. (dstka rovnajici se DPH bude objednatelem primo poukdzina na ticet spravce dané
podle & 109a zdkona o DPH.

IV. Udéleni licence

Dodavatel okamZikem dokonceni doddvky softwarovych produktd dle odstavce 2.1 této smiouvy udéluje objednateli
nevyhradni opravnéni (dile jen ,licence") k uZivani softwarovych produktid a veskerych jejich funkcionalit, a to na dobu
trvani této smiouvy (maximainé vsak na dobu trvani majetkovych autorskych prav) a v souladu s dalsimi podminkami tohoto
&énku IV. Pro vylouceni pochybnosti dodavateli nadale zdstdvd zachovano pravo vyuZit softwarové produkty zplisobem, ke
kterému udélil licenci objednatelj, jakoZ I prévo poskytnout licenci k uZiti i jeff postoupeni tretim osobém. Rozsah a cena
licence jsou upraveny v priloze & 3. Vztahuje-if se na softwarové produkty nékterd z verejnych licenci (opensource, free
software), udéluje dodavate! objednateli oprdvnéni v maximalnim rozsahu umoZnéném v takové vereiné licenci a za
podminek tam uvedenych.

Uzemnf rozsah poskytnuté licence je omezen na tizemi Ceské republiky, mnoZstevni rozsah je ddn nastavenim konkrétniho
softwarového produktu a je upraven v pfiloze €. 3.

Objednatel je oprévnén na zakiadé poskytnute licence uZivat prislusné softwarové produkty vyhradné za dcelem a zpfisobem,
ktery je uveden nebo pfimo vyplyva z jejich popisu. Jedndni objednatele v rozporu s timto ustanovenim se povaZuje za
podstatné porusen/ této smiouvy. UZije-Ii objednatel softwarovy produkt pred udélenim licence, avsak po odepséni platby
licencniho poplatku ze svého Uctu, nejednd se o neopravneéné uZiti softwarového produktu.

Objednatel je oprévnen na zakladé licence poskytnute dodavatelem uZivat softwarové produkty pro svaji potrebu pouze na
takovém poctu zafazeni a v pripadé provozu softwarovych produktid na termindlovém serveru pro pocet uZivateld (resp.
uZivatelskych profilid v operacnim systému zafizeni uZitého k pristupu k databdzi softwarového produktu) uvedeny v priloze
& 3. Jedndni objednatele v rozporu s timfo ustanovenim se povaZuje za podstatné poruseni této smiouvy a dodavatel je v
takovém pripadé opravnén docasné znepristupnit ¢&i omezit funkcnost softwarovych produktl do doby odstranéni zdvadného
stavil.

Objednatel je opravnén licenci jako celek postoupit (trvale prevést) treti osobé, kterd je jeho oviddajici nebo jim oviddanou
osobou, popfipadé na spolecnost vzniknuvsi odstépenim od objednatele. Postoupen Ize realizovat pouze na zakladé vypinéni
a zasldni Z3dosti o postoupeni licence dostupné na webovych strankdch dodavatele, kde obé strany (objednatel i novy
nabyvatel licence) svym podpisem stvrzuji souhlas s timto prevodem. Dodavatel bude opravnén poZadovat po objednateli &i
novém nabyvateli licence (dle jejich dohody v Zédosti o postoupeni) manipulacni poplatek uvedeny v jeho aktudinim ceniku.

Licence nezaklads Z3dné oprévnéni objednatele ani jakékoli treti osoby poZadovat po dodavateli sdéleni nebo jakékoli
zpfistupnéni zdrojového kédu k softwarovym produktim.

Nad rémec stanoveny pravnimi predpisy neni objednatel ani jakskoli treti osoba oprdvnéna bez vyslovného pisemného
souhlasu dodavatele provédét jakékoli tpravy &i opravy softwarovych produktd. Primé & neprimé jednani objednatele v
rozporu s timto ustanovenim se povaZuje za podstatné poruseni teto smiouvy.

Poskytnutd licence neopravriuje objednatele ani jakoukoli treti osobu k porizovani rozmnoZenin softwarovych produktd at’
primych & nepfimych, trvalych ¢i docasnych, veelku nebo zcdsti, jakymikoli prostredky a v jakékoli formé, pro jiné potreby
ne? je vykon prav vyplyvajicich z licence poskytnuté objednateli. Uvedené se netykd porizeni jedné zdlozni kopie a
standardnich funkci nazvanych export dat, zéloha databéze, které je objednatel opravnén vyuZivat. Jednani objednatele v
rozpor s timto ustanovenim se povaZuje za podstatné poruseny této smiouvy.

Poskytnutd licence nezahrnuje opravnéni objednatele ani jakekoli treti osoby k vykonu prava vytéZit nebo zufitkovat cely
obsah nebo kvalitativné nebo kvantitativné podstatné casti softwarovych produktd, pokud se jednd o ddaje a informace
poskytované dodavatelem objednatel], jeZ jsou zaznamendny v pfislusné databazi. Stejné tak neni objednatel nebo jakakoli
treti osoba oprdvnéna opakované nebo systematicky vytézZovat nebo zuZitkovavat nepodstatné cdsti obsahu prislusné
databdze, pokud se jednd o tdaje a informace poskytované dodavatelem objednateli, jeZ jsou zaznamenany v takoveéto
databdzi, ani jednat jakymkoli jinym zpdsobem, ktery by nebyl béZny, pfiméfeny nebo byl na ujmu oprdvnénym zdjmiém
dodavatele & tretich stran. VytéZovanim se rozumi trvaly nebo docasny prepis obsahu databaze na jiny podkiad v rozporu s
ucelem softwarovych produktt, a to jakymikoli prostredky nebo jakymkoli zplisobem, coZ se netykd opravnéni objednatele
vyuZivat funkci zdlohy a exportu dat softwarovych produktl v souladu se standardnimi funkcemi. ZuZitkovénim se rozumi
Jakykoli zpisob zpristupnéni obsahu databdze verejnosti rozsifovanim rozmnoZenin, prondjmem, on-line spojenim nebo
Jjakymikoli jinymi zpdsoby prenosu. Jednani objednatele v rozporu s timto ustanovenim se povaZuje za podstatné poruseni
této smiouvy.

Objednatel je oprévnén bezplatné uZivat jakoukoli dokumentaci k softwarovym produktim, kterou dodavatel zpfistupni ke
staZeni na svych webovych strankach.
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4.11.

4.12.

5.1
5.2.

5.3,

5.4.

55

5.6

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
6.7.

Rédny vykon prav vyplyvajicich z udélené licence je mozny pouze tehdy, pokud pouZivany pocitacovy systém (jeho klientska
anebo serverovd cdst) bude spliovat minimain/ naroky na konfiguraci uvedené na webovych strankdch dodavatele u
konkrétniho softwarového produktu. Nebudou-li u objednatele spinény minimdini poZadavky na konfiguraci, nebude to
povaZovano za podstatné poruseni teto smilouvy ze strany objednatele, avsak dodavatel neodpovidsd za nesprévnou
funkcnost ¢ chovéni softwarovych produktil.

Dodavatel zdroveri neodpovidd za jakoukoli Skodu, kterd vznikia objednateli nebo jakekoli treti osobé€ jednanim objednatele
v rozporu s jakymkoli ustanovenim tohoto cldnku IV nebo v souvislosti s nim. Dodavatel neodpovidd za jakékoli skody, které
mohou vzniknout na softwarovych aplikacich, které byly nainstalovany na pocitacovém systeému, na kterém jsou provozovany
softwarové produkty, ani za skody zpidsobené vypadky v cinnosti takovych softwarovych aplikaci nebo v souvislosti s nimi ¢&§
za Skody vzniklé v souvislosti s pfipadnou ztratou dat pouZivanych nebo ukiddanych trvale & docasné takovymi softwarovymi
aplikacemi.

V. Prava a povinnosti dodavatele
Dodavatel bude poskytovat prislusné sluzby servisni podpory v rozsahu a terminech stanovenych piilohou ¢ 1 a 3.

Dodavate/ ma povinnost dodrZovat smiuvni podminky za predpokladu, Ze tomu nebrani technické nebo jiné objektivni
prekdzky vzniklé na strané objednatele nebo dodavatele. Témi se rozumi napr: nevydéni provadécich predpisd k jiZ platnym
a ucinnym zakondm, kvalita pouZivanych hromadnych komunikacnich nebo prepravnich prostredkd, ztiZeni prirodnich
podminek a jim podobnych, které nejsou v moci smiuvnich stran oviivnit.

Dodavatel ma povinnost (bez ohledu na datum jejich vzniku) evidovat chyby zjisténé uZivateli pfi pouZivani softwarovych
produktl a provadét postupné jejich bezplatneé odstrariovani v posledni verzi softwarovych produktd pfistupné vsem
uZivateldm vcetné objednatele, pokud to jsou chyby zavinéné prokazateiné chybnou funkcl programu. Pokud tyto chyby
vzniknou jinym zplsobem a podstatnym zplsobem oviiviiufi moznost uZivani softwarovych produktd objednatelem, je
dodavatel povinen navrhnout objednateli nejvhodnéisi systém ci postup pro jejich odstranén/ ¢i obejiti.

Dodavatel md prévo odmitnout provadeét Upravy softwarovych produktd. Individudini dpravy softwarovych produktid pouze
pro objednatele (a nikoli dalsi uZivatele softwarovych produktd) mohou byt reseny vyhradné na zakladé dodatku k této
smlouvé, popr. na zékladé samostatné smiouvy.

Dodavatel odpovidd za dodani veskerych softwarovych produktl prostych prdvnich vad. Dodavatel ve viech pripadech
odpovids za pfipadné poruseni prév dusevniho viastnictvi tfetich osob objednatelem v disledku Fddného uZivéni
softwarovych produktd, k nimZ udélil nebo zajistil objednateli opravnéni dle této smiouvy. Uplatni-ii k softwarovym
produktim prdvo jakdkoliv tieti osoba, zavazuje se dodavatel nahradit objednateli veskerou Gimu takto prokazateiné
zplsobenou, jakoZ i ndkiady vynaloZené na obranu prav objednatele.

Dodavatel nebo jeho zaméstnanci ¢ jiné spolupracujici osoby se mohou dostat do styku s divérnymi informacemi vietné
osobnich ddajd ve smysiu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich tdajid a o volném pohybu téchto tdajl a o zruseni smémice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajd) (,Nafizeni®). Ackoliv z této smlouvy nijak nevyplyvd povinnost dodavatele systematicky zpracovavat osobni
Udaje a dodavatel tak neni zpracovatelem osobnich tdaji ve smyslu dldnku 4 bodu 8) Nafizeni, obé strany maji zdjem
smiuvné zajistit zachovani micenlivosti a ochranu didvémych informaci, véetné osobnich tdajd, které mohou byt dodavateli
zpHistupnény ze strany objednatele v rémci vzdjemné spoluprdce stran. Préva a povinnosti stran s ohledem na zachovani
micenlivosti a didvérnosti jsou upraveny v pfiloze ¢. 2 této smiouvy.

VI. Prava a povinnosti objednatele

Objednatel nesmi provadét jakekoli zasahy do poskytnutych softwarovych produkt( nesluciteiné s predmeétem a dcelem této
smilouvy (zejm. s licenci k softwarovym produktdm) bez predchoziho pisemného souhlasu dodavatele.

Objednatel ma povinnost pred poZadovanym zdsahem dodavatele ucinit takova opatrenf (zejména zdlohu dat), kterd zajisti’
pripadnou obnovu plvodniho stavu prisiusného softwarového produktu a dat, ktery byl pred zdsahem dodavatele.

Objednatel poskytne dodavateli (a jeho pfipadnym subdodavateliim) na své naklady veskerou potrebnou soucinnost pro
poskytovani dodavky a sluZeb (pinéni) dle této smiouvy.

Objednatel umoznf dodavateli a jeho pracovnikdm piny pristup k viastnimu programovému vybaveni a k automatizovanému
i neautomatizovanému informacnimu systému v rozsahu nezbytném pro radné pinéni smiuvnich povinnosti dodavatele, a to
véetné datoveho pripojeny.

Objednatel md pravo kontroly sluzeb servisni podpory poskytnutych dodavatelem.
Objednatel ma ndrok na bezplatné odstranéni vady zpdsobené chybnym zdsahem dodavatele.

Pokud objednatel porusi povinnosti uvedené v odstavci 6.1., 6.2., 6.3. nebo 6.4. dodavatel necdpovidd za vady softwarového
produktu vzniklé porusenim povinnosti objednatele ani za skodu, kterd v disledku takového poruseni povinnosti objednatel;
vznikia.
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7.4.

8.1.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7

VII. Odpovédnost za vady softwarovych produktd a skodu

Strany se zavazuji k vyvinuti maximalnihio Usill k pfedchézeni Skodém a k minimalizaci vzniklych skod. To zahmuje zejména
povinnost smiuvnich stran zalohovat pravidelné veskerd svd data pred jejich predanim nebo zpristupnénim druhé strané,
pred instalaci nebo uZivanim softwarovych produktid kdykoliv po dobu trvani této smiouvy a provadét dalsi tkony sméfujici
k minimalizaci rizika vzniku skod ci jeji pfipadné vyse, a to s odbornou pécy.

Strany konstatuji s ohledem na vsechny okolnosti souvisejici s uzavienim této smlouvy, Ze ihrmné predvidateind skoda, jeZ
by mohla vzniknout, mize cinit maximainé castku uhrazené ceny za licence k softwarovym produktidm. Tato cdstka je rovnés
nejvyssi souhrnnou castkou, do niZ bude dodavatel pripadné odpovidat pfi rédné existenci pravniho didvodu k néhradé skody
dle této smiouvy.

Dodavatel neposkytuje objednateli jakoukoli zdruku za jakost dodanych softwarovych produktd a vylucuje pripadné zékonné
Zz3ruky za jakost. Veskerd rizika spojend s uZivanim softwarovych produktd nese objednatel. Dodavatel neodpovids za vady
softwarovych produkt( a skody vzniklé objednateli v souvislosti s nepresnosti v obecné zdvaznych pravnich predpisech nebo
za vady softwarovych produktd a skody zplsobené jejich chybnym vykladem ze strany objednatele nebo treti osoby. V otdzce
presnosti obecné zdvaznych pravnich predpisd jsou pro dodavatele zdvazna i vykiadova stanoviska a vefeiné zndmé praktické
naplriovani ustanovenys pfislusnych predpisa.

Dodavatel neodpovidd za vady softwarovych produktd a skody vzniklé pii manipulaci, transportu a chybné obsluze médii pro
zdznam a prevod dat v rozsahu teto smiouvy.

VIII. Sankce, trvani a zanik smfouvy

Ocitne-Ii se dodavatel svym zavinénim v prodieni s plnénim poskytovanych sluzeb dle piilohy ¢ 1, je dodavatel povinen
uhradit objednateli smiuvni pokutu ve vysi 0,05 % za kazdy den prodleni z ceny konkrétni objednateli poskytované sluzby
bez DPH aZ do rédného spinéni této povinnosti, nejvyse vsak do vyse 100 % z této ceny.Ocitne-li se objednatel v prodieni
s tvhradou ceny dle vysta veného dariového dokladu dodavatele, je objednatel povinen uhradit dodavatel drok z prodleni ve

vysi 0,05 %z diuzné castky bez DPH za kaZdy den prodleni, Tato Smiouva je uzaviena na dobu neurcitou a smiuvii vztah
zaloZeny touto smiouvou zanikd vyhradné:pisemnou dohodou stran;

- pisemnou vypovedl kterékoliv ze stran bez udani divodu v obdobi’ poskytovéni sluZeb s vypovédni dobou 30 dni
pocinaje dnem ndsledujicim po prokazatelném doruceni vypovédi druhé smiuvni strané (v pripadé vypovédi dodavatele
md objednatel narok na vrdcen/ pomémé castky JiZ uhrazené za sluzby servisni podpory, a to na bankovni Ucet
objednatele do 30 dni od data prokazatelného doruceni vypovédi; v pripade vypovédi objednatele je jiZ uhrazend
platba za sluzby servisni podpory nevratna); nebo

- odstoupenim od smlouvy kteroukoliv ze stran v pripadech uvedenych v této smiouvé,

Strany jsou oprdvnény odstoupit od Smiouvy v pripadech stanovenych touto smiouvou, pficemZ plati Ze v pripadé
odstoupeni od smiouvy prerusi dodavatel pineni dle této smlouvy a strany ucini pouze tkony nezbytné k ukonceni smlouvy
a k minimalizaci vzniku pfipadné djmy. Odstoupeni od této smiouvy je Ucinné a smiouva zanikd dnem doruceni ozndmeni o
odstoupen/ druhé strané.

Dodavatel je opravnén odstoupit od této smlouvy a vzdélené ukoncit licenci objednatele k softwarovym produktim zejména
v pripadé, kdy objednatel:

- porusi kteroukoli svoji povinnost dle této smlouvy podstatnym zpdsobem a ani po obdrZeni vyzvy se Ihftou alespori 30
anii k ndprave takove poruseni neodstranil;

—  Jakkoli porusi ujednani o licenci dle ci. IV; a

- objednatel je déle neZ 15 dnd v prodienf se zaplacenim ceny servisni podpory &i licencni odmeény, a toto své poruseni
nenapravi do 10 dni ode dne obdrZeni pisemné vyzvy k naprave,

Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy pouze v pripade jejiho podstatného poruseni, kterym se rozumf situace,

kdy:

—  dodavatel je v prodieni s poskytnutim servisni podpory o vice neZ pét (5) pracovnich dni oproti Inité sjednané v priloze
¢& 1 a nezjedna napravu ani do deseti (10) pracovnich dni od doruceni oznameni objednatele o takovém prodieni; a

- dodavatel opakované porusi jinou povinnost dle této smiouvy podstatnym zplisobem a ve lhidté 15 pracovnich dni ode
dne obdrZeni vyzvy k naprave toto sve poruseni nenapravi,

Strany jsou dale opravnéeny odstoupit od smiouvy v pripads, kdy:

- druhd strana poda insolvencni navrh jako dluznik ve smyslu § 98 zakona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zpfisobech jeho
reseni (insolvencni zakon), ve znéni pozdéjsich predpisd, nebo insolvenéni soud nerozhodne o insolvencnim ndvriu na
stranu do Sesti (6) mésicd od zahdjeni insolvencniho fizeni, nebo insolvencni soud vyda rozhodnuti o Upadku strany ve
smysiu & 136 insolvencniho zékona; a

- Je prijato rozhodnuti o povinném nebo dobrovolném zruseni druhé strany (vyjma pfipadd slouceni nebo splynuti).
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8.8.

8.9.

9.1

9.2.

2.3

9.4.

9.5,

g.6.

9.7

9.8

9.9.

9.10.

9.11.

g.12.

9.13.

9.14.

Objednatel se zavazuje bez zbytechého odkiadu po zaniku smlouvy smazat (& jinak zlikvidovat) softwarové produkty,
prihlasovaci ddaje do jejich prostiedf a dalsf informace a dokumenty poskytnuté dodavatelem pri pinéni této smiouvy.
Pro Wlouc*em'poch ybnosﬁ’strany doplﬁwf ze Objednate/ je oprévne”n odmii'nout dals”f’poskytovém' L.'rp/az‘ne serwsm podpory

uuuuu

2.2.2vysetrvdi nadafe
IX. Zavérecna ustanoveni

Smiouva vstupuje v platnost a v dcinnost dnem jejiho podpisu posiedni ze stran. Za podpis se povazuje i jakykoli druh
elektronického podpisu uznavany obecné zavaznymi pravnimi predpisy a za platné uzavienou se smiouva povazuje pouze
v pripads Upiné shody projevid vile stran.

Strany si budou zasilat jakékoli sdéleni tykajici se této smiouvy a cinit veskera jednani souvisejici se zménou (napf. zvyéenim
poctu oprdvnénych uZivateld softwarovych produktd, poskytnutim licence k dalsim softwarovym produktdm atd.) &
ukoncenim smiouvy vyhradné elektronickymi prostredky, zejména prostrednictvim kontaktnich e-mailovych adres uvedenych
v zdhlavi této smilouvy, popripadé s vyuZitim jiného obdobného feseni elektronické komunikace nebo pro tyto cely urceného
prostredi dodavatele. Smiouvu lze tedy upravovat, ménit nebo doplriovat pouze ve formé pisemnych elektronickych dodatkd.

Strany si bez zbytecného odkladu elektronicky sdéli jakekoliv zméeny svych dfive oznamenych identifikacnich a kontaktnich
Udaji§, pficemz dorucenim takového sdéleni dajde ke zméné ddaje strany bez nutnosti uzavrens dodatku ke smiouvé.

Obé strany souhlasi' s moZnosti zvefejnéni reference na internetovych strénkach nebo propagacnich materidlech druhé strany
formou odkazu na ndzev spolecnosti a pouZivany softwarovy produkt dodavatele.

Prévni poméry neupravené touto smiouvou se idi a budou vykiddany v souladu s prévnim f3dem Ceské republiky, zejména
piislusnymi ustanovenimi obcanského zakoniku. Strany se dohodly, Ze na interpretaci této smiouvy se uplatni zeiména
ustanoveni § 2430 a ndsl, o prikazni smlouve a § 2358 obcanskeho zdkoniku o licencni smiouve.

Smiouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smiuvnich stran ve formé vzestupné cislovanych dodatkd této smiouvy,
podepsanych opravnénymi zdstupci smiuvnich stran a tento dodatek smlouvy musi odsouhlasit piisiusny organ (mésta Uvaly)
ve smys/u § 41 odst. 2 zdkona 128/2000 Sb. o obcich, ve znéni pozdejsm‘r predprsﬁ Jinak je takové ujednani (dohoda,
smiouva ¢i jejich dodatek) pod/e zakona o obcich absolutné neplatné. Zadné tkony Ci Jednam ze strany jedné strany tedy
nelze povazovat za prislib uzavreni dodatku k teto smlouve. Soucasné Strany deklaruyi, Ze die § 1740 odstavee 3 obcanskeého
zakoniku Strany nepfipousti prijeti ndvrhu na uzavieni smiouvy s dodatkem nebo odchylkou, cimZ druhd strana podpisem
smiouvy souhlasi. Strany se dale dohodly, Ze moznost zhojen/ nedostatku pisemné formy pravniho jednani se vylucuje, a Ze
neplatnost pravniho jednani, pro néjZ si strany sjednaly pisemnou formu, lze namitnout kdykoliv, tedy Ze mezi Stranami
neplati ustanoveni & 582 odstavce 1 prvni véta a odstavce 2 obcanského zékoniku.

Strany se vyslovné dohodly, Ze vyluéuji v rozsahu maximainé pripustném dle kogentnich ustanoveni pravnich predpisd
aplikaci ustanoveni § 1765, § 1766, § 1793, § 1796, § 1949, § 1977, § 1978, § 1979 a § 1980 oblanského zikoniku.

Strany timto prohlasuji, Ze si nejsou védomy, Ze by kterdkoliv strana pri sjednavani této smiouvy zneuZila svou kvalitu
odbornika ¢&i své hospodafske postaveni, pricemZ strany prohlasuyi, Ze vzdjemnd prdva a povinnosti sjednané v této smiouvé
povazuji za rovnovazna.

Strany prohiasuj, Ze skutecnosti uvedené v této smiouvé nepovaZuji za obchodni tajemstvi ve smyslu & 504 zdkona 89/2012
Sbh., obcanského zékoniku, ve znéni pozdéisich predpisid timto vyslovné soublasi se zvereinénim veskerych nédleZitosti a
podminek této smiouvy a/nebo souvisejicich dokument a informaci, vietné zvereineni této smiouvy jako celku, v rémci
informaci zpfistupriovanych verejnostr bez stanoveni jakychkoli dalsich podminek, a to i prostrednictvim délkového pristupu,
zejména na webovych strankdch mésta Uvaly.

Strany sjedndvaji, Ze rozhodnym prdvem je pravo Ceské republiky, rozhodnym jazykem je jazyk Cesky a rozhodnym soudem
Jje Okresni soud pro Prahu-vychod ve vécech, kterée rozhoduji okresni soudy a Krajsky soud v Praze ve vécech, které rozhoduji
krajské soudy.

Strany prohlasuji, Ze berou na védom), Ze obé strany shromazd'ujf osobn/ tidaje druhé strany a jejich zaméstnanct a clend
v rozsahu uvedeném touto smiouvou veetne vsech pfipadnych dodatkd, zejména jména a priimeni osob, které smiouvy
podepisuji za smiuvni strany, jména a prijmeni osob uvedenych jako kontakty, vietné pripadnych poskytnutych &i uvedenych
e-maild a telefonnich cisel, v souladu s Narizenim Evropského parlamentu a Rady c. 2016/679, obecné narizeni o ochrané
osobnich Udajid (GDPR), a to za tcelem realizace této smiouvy. Osobni Udaje shromazdéné v souvislosti s touto smiouvou
nebudou jinym zpisobem Stranami vyuZivany, ledaZe tak vyslovné vyplyva z pravnich predpisd platnych v Ceské republice
nebo byl vysiovné poskytnut souhlas subjektem osobnich tdajd.

Strany souhlasi s tim, Ze text smiouvy vietné pfipadnych budoucich dodatkd smiouvy je/isou vereiné pristupnou listinou ve
smyslu zdékona ¢. 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisd, a Ze objednatel jako
povinny subjekt md povinnost na Zddost poskytnout informace o tomto smiuvnim vztahu vietné poskytnuti kopie smilouvy.

Tato smiouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech s platnosti origindlu, z nichZ jedno vyhotoveni obdrZi dodavatel a tri vyhotoveni
obdrZi objednatel po podpisu této smiouvy.

Tato smlouva nahrazuje, s ohledem na vyznamné zmeny v oblastech pravnich pfedpist a nastaveni jednotného standardy
obchodni politiky u spolecnosti Inisoft k nové pravni Uprave, uzavrenou smiouvu ze dne 28.3.2018.
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9.15.  Strany po precteni této smiouvy prohlasuji, Ze souhlasi s jejim obsahem, coZ potvrzuji svymi podpisy.
9.16.  Nedilnou souldsti této smiouvy jsou ndsledujici pfilohy:
—  Pfloha & 1 - Rozsah servisni podpory
- Pfiloha & 2 - Vymezeni prav a povinnosti stran s ohledem na zachovani micenfivosti a didvérnosti
—  Priloha ¢ 3 - Software a ceny
9.17.  Smiouva byla vyhotovena ve dvou originalech, z nichZ kazdd ze smiuvnich stran obdrZy jeden.
ZAVERECNA USTANOVENI DODATKU

1 Dodatek vstupuje v platnost a v Ucinnost dnem jeho podpisu posledni ze stran. Za podpis se povaZuje | jakykoli druh
elektronického podpisu uzndvany obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a za platné uzavieny se Dodatek povaZuje pouze v
pfipadé Gplné shody projevd vile stran.

2. Pravni poméry neupravené timto Dodatkem se fidi a budou vyklddany v souladu s pravnim Fadem Ceské republiky, zejména
pfisludnymi ustanovenimi ob¢anského zékoniku. Strany se dohodly, Ze na interpretaci tohoto Dodatku se uplatni zejména
ustanoveni § 2340 a nasl. o pfikazni smlouvé a § 2358 ob¢anského zakoniku o licenéni smiouvé.

3. Nedilnou ¢ast tohoto Dodatku tvofi nasledujici prilohy ve smyslu ¢lanku 9.7. Smlouvy:

—  PFiloha &. 1 — Rozsah servisni podpory
—  Pfiloha & 2 — Vymezeni prav a povinnosti stran s chledem na zachovani mi¢enlivosti a dfvérnosti
—  Priloha €. 3 — Software a ceny

4, Podle ust. § 3 odst. 2 pism. |) zakona 340/2015 Sb. o registru smluv, mésto Uvaly maji vyjimku z povinnosti uveFejiiovani
smluv v registru smiuv; smluvni strany sjednaly, Ze pokud prodavajici spada do vyctu organfl a organizaci, jejich# smlouvy
se zvefejiiuji, tak ma tato smluvni strana povinnost smlouvu v registru smluv zvefejnit ve Ihiitdch stanovenych zdkonem,
pod sankci v8ech pravnich dlsledkd plynouci ze zakona. Smiuvni strany sjednaly, Ze pokud dodavatel spada do vyitu orgdndi
a organizaci, jejichZ smlouvy se zvefejiiuji, tak ma tato smluvni strana povinnost smiouvu v registru smiuv zvefejnit ve
Ihéitdch stanovenych zakonem, pod sankci viech pravnich disledk( plynouci ze zakona.

5. Dodatek byl vyhotoven ve 4 stejnopisech s platnostf originalu, z nichZ objednatel obdrZi tfi stejnopisy a dodavatel jeden
stejnopis.

6. Uzavfeni této smlouvy schvalila rada Mésta Uvaly usnesenim &, R-66a/2018 dne 4.12.2018 a povéfila starostu mésta k
jejimu podpisu. Tato smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti dnem podpisu posledni smiuvni stranou za schvéleni rady mésta
Uvaly.

V Liberci, dne 26.11.2018
A.A. 2077
Za INISOFT s.r.o.
Mgr. Petr Borecky Ing. David Marecek
RS jednatel
inisoft
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Priloha é. 1

Poskytované sluzby typu STANDARD — rozsah servisni podpory

1. Garance programovych Gprav — 100% kompatibilita s obecné zavaznymi pravnimi predpisy — staly vyvoj

a) Garance 100% kompatibility s aktualnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy — vyvoj a UdrZba software v souvislosti se
zménami prisludnych zakond, provadécich vyhlasek ¢&i souvisejicich zavaznych vykladd.

b) Zajistovéani zékladniho vyvoje dopliiovanim funkci programu na zakladé vétSinovych poZadavkd uzivatell.

c) Ozndmeni o zméndch, které jsou zplisobeny napf. zménou obecné zévaznych pravnich predpisfl a ovliviiuji zpfisob préace s
programem.

d) Poskytnuti zaktualizovanych program( v pfipadé zmény obecné zavaznych pravnich pfedpis@ nejpozdé&ji do 2 mésich
od doby platnosti zmén.

e) Pravidelné aktualizace software v souvislosti s doplfiovanim (tpravami) funkci a Ciselnik®
f) Forma distribuce: staZenim z https://www.inisoft.cz.
2. UzZivatelska podpora

a) Helpdesk (dotaz primo z programu) nebo pomaoci e-mailové adresy helpdesk@inisoft.cz. Garantovana doba odezvy od
obdrZeni dotazu ¢ini v pracovnich dnech 24 hodin.

b) Hot-line (telefonicka podpora) v pondéli az patek (vyjma statnich svatkd a ostatnich svétkd dle zakona €. 245/2000 Sb.) od
8% do 16% na pevné lince 485 102 698.

c) Aktualizace uzivatelské dokumentace.

d) Nérok na vzdalenou podporu (pfipojeni pres vzdalenou plochu operacniho systému) dle zvyhodnénych smiuvnich cen.
3. Datova podpora p¥i havariich — zasah vzdalenou podporou nejpozdéji do 3 pracovnich dni

a) Tato podpora je realizovana podle zvyhodn&nych smluvnich cen.
4, Datova podpora pii havariich — zasah na pracovisti nejpozdéji do 10 pracovnich dnii

a) Garantovany zédsah nejpozdéji do 10 pracovnich dnfl v pfipadé poSkozeni databdze, naruseni integrity dat apod. dle
zvyhodnénych smluvnich cen.

5. Slevy

a) Na praci a cestovné nad ramec smlouvy (nadstandard) je poskytovana sleva oproti standardnim cendm z ceniku. Cenik se
zapocitanymi slevami je uveden v pfiloze ¢. 3 smlouvy.

6. Garance postoupeni licence na jiny subjekt

a) MoZnost postoupeni licence na jiného uZivatele dle standardniho ceniku dle bodu 4.5 smiouvy.

Poskytované sluzby typu PROFESIONAL — rozsah servisni podpory

1. Garance programovych aprav — 100% kompatibilita s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy — staly vyvoj

a) Garance 100% kompatibility s aktualnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy — vyvoj a Udrzba software v souvislosti se
zménami pislusnych zakond, provadécich vyhlasek Ci souvisejicich zavaznych vykladg.

b) Zajistovani zékladniho vyvaoje doplfiovanim funkci programu na zakladé vétdinovych pozadavkd uZivateld.

c) Ozndmeni o zménach, které jsou zplisobeny napf. zménou obecné zavaznych pravnich predpisti a ovliviiuji zplisob prace s
programem.

d) Poskytnuti zaktualizovanych programi v pfipadé zmény obecné zavaznych pravnich pfedpisii nejpozdé&ji do 2 mésicl
od doby platnosti zmén.

e) Pravidelné aktualizace software v souvislosti s doplfiovanim (Upravami) funkci a Ciselnikd

f) Forma distribuce: staZenim z https://www.inisoft.cz.

2. Uzivatelska podpora

a) Helpdesk (dotaz pfimo z programu) nebo pomoci e-mailové adresy helpdesk@inisoft.cz. Garantovana doba odezvy od
obdrzeni dotazu ¢&ini v pracovnich dnech 24 hodin.
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b) Hot-line (telefonickd podpora) v pondéli az patek (vyjma statnich svatkd a ostatnich svatkd dle zékona &. 245/2000 Sb.) od
8% do 16% na pevné lince 485 102 698.

c) Aktualizace uZivatelské dokumentace.

d) Narok na vzdalenou podporu (pfipojeni pies vzdalenou plochu operacniho systému) dle zvyhodnénych smiuvnich cen.
Datova podpora pFi havariich — zasah vzdalenou podporou nejpozdéji do 1 pracovniho dne

a) Tato podpora je realizovana podle zvyhodnénych smiuvnich cen.

Datova podpora pfi havariich — zasah na pracovisti nejpozdéji do 5 pracovnich dni

a) Garantovany zasah nejpozdé&ji do 5 pracovnich dnli v pfipadé poSkozeni databdze, naruSeni integrity dat apod. dle
zvyhodnénych smluvnich cen.

Slevy

a) Na praci a cestovné nad ramec smiouvy (nadstandard) je poskytovana sleva oproti standardnim cendm z cenfku. Cenik se
zapocitanymi slevami je uveden v piiloze €. 3 smlouvy.

Garantovana servisni navstéva 1x rocné zdarma

a) Garantovana servisni navstéva 1x roné v misté instalace softwarového produktu, v pfipadé vice licenci v misté stanoveném
dohodou, v rozsahu 2 hodin (cestovné a prace v cené sluzby). Termin bude stanoven po dohodé. Navstéva se sklada z:

- Kontrola funkénosti softwarovych produktll a kontrola spravnosti vedeni evidenci (pfed upgrade).
- Instalace pfislusnych softwarovych produktli nebo upgrade v misté pracovisté objednatele.
- Proskoleni pracovnikli — zodpovézeni dotazll k softwarovym produktlim a pfislusné problematice.
Garance postoupeni licence na jiny subjekt
a) Moznost postoupeni licence na jiného uZivatele dle standardniho ceniku dle bodu 4.5 smlouvy.
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Priloha €. 2

1.2

2.2

2.3

3.2

3.3

34

3.5

in

Vymezeni prav a povinnosti stran s chledem na zachovani mi€enlivosti a déivérnosti

UCEL A DEFINICE

Utelem této pilohy je vymezit a zajistit micenlivost ve vztahu k d@vé&rnym informacim a upravit povinnosti dodavatele, ktery
miiZe pfichazet do styku s osobnimi Udaji, které spravuje objednatel, nebo ma k témto osobnim (dajlim pfistup. Tato p¥iloha
rozvadi a bliZe upravuje povinnosti stanovené piedevsim v clanku 29 Nafizeni.

Pro Odely této pfilohy divérné informace (,Divérné informace™) zahrnuji:

a) velkeré informace jakékoliv povahy tykajici se objednatele, k nimZ ziskd dodavatel pfistup v ramci komunikace s
dodavatelem nebo v ramci plinéni predmétu této smlouvy, nebo které objednatel dodavateli sdéli, a to pokud se nejedna
o veFejné pFistupné nebo vieobecné znamé informace;

b) osobni (daje tykajici se pfedevsim, nikoliv viak vylucng, zékaznikd, zaméstnancl, dodavatelll, distributorll & jinych
obchodnich partnerl objednatele, nebo jakychkoliv jinych fyzickych osob (souhrnné dale jen ,Subjekty adajé*)
zpfistupnéné v jakékoli formé objednatelem dodavateli v souvislosti s pinénim predmétu této smlouvy; a

) veskeré dokumenty a zaznamy tykajici se objednatele, jeho zékaznikil, zaméstnancll, dodavateldi, distributordl & jinych
obchodnich partnertl, Subjektdi Gdajd nebo jakychkoliv jinych osob poskytnuté dodavateli v souvislosti s plnénim
predmétu této smlouvy.

PREDMET

Dodavatel se zavazuje zachovavat mi¢enlivost ke viem DEv&rnym informacim. S vyjimkou pfipad@ vyslovné stanovenych
touto pfilohou bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele dodavatel nesdéli, nevyzradi ani jinak nezpfistupni zadné
Divérné informace tfeti osobé; za dodavatele pistupuji k D&vérnym informacim pouze vybrani zaméstnanci dodavatele.
Zpfistupnéni Davérnych informaci véetné osobnich (dajd subdodavateldm dodavatele pro (cely plnéni pfedmétu této
smlouvy upravuje ¢lanek 5 této pfilohy. Dodavatel také nebude Diivérné informace jakymkoli zplisobem bez pravniho dfivodu
nebo v rozporu s pokyny objednatele shromazd'ovat, sbirat, uchovavat, rozsifovat, zpfistupriovat, zpracovévat, vyuZivat ¢i
sdruZovat s jinymi informacemi.

Dodavatel miiZze v ramci pinéni této smlouvy pfistupovat k Diivérnym informacim a na nahodilé bazi i k osobnim (dajiim
pouze v rozsahu nezbytném pro fadné spinéni povinnosti uloZenych objednateli v této smlouvé.

Pokud dodavatel v ramci plnéni této smlouvy prijde do styku s osobnimi tdaji, je povinen tyto osobni (idaje chranit v souladu
s pozadavky vyplyvajicimi z Nafizeni a z této pfilohy.

POVINNOSTI A ODPOVEDNOST DODAVATELE

Dodavatel je pfi praci s D@vérnymi informacemi, zejména v rdmci pfistupovani k osobnim Udajlim povinen postupovat s
naleZitou odbornou péci tak, aby nezplisobil nic, co by mohlo pfedstavovat paruseni prévnich predpisd upravujicich ochranu
osobnich Gdajt.

Dodavatel je povinen se pfi praci s Dlvérnymi informacemi, zejména v ramci pfistupovani k osobnim ddajlim Fidit doloZenymi

pokyny objednatele. Dodavatel je povinen upozornit objednatele bez zbyte€ného odkladu na nevhodnou povahu pokynd
jestlize dodavatel mohl tuto nevhodnost zjistit pfi vynaloZeni veskeré odborné péce.

I

Pokud by pokyny objednatele sméfovaly k tomu, Ze by dodavatel mél systematicky zpracovévat osobni (daje ve smyslu
danku 4 bodu 2) Nafizeni, dodavatel smi zpracovavat osobni Udaje dle téchto pokynll pouze na zakladé uzaviené smiouvy
o zpracovani osobnich Udajd dle ¢lanku 28 Nafizeni.

Jakmile pomine Gcel, ktery opraviuje dodavatele pracovat s Dévérnymi informacemi a pfistupovat k osobnim (dajim,
zejména v pripadé zaniku této smlouvy, je dodavatel povinen veSkeré Diivérné informace, jejich kopie, popfipadé jejich
zéznamy vratit objednateli, popfipadé na zakladé instrukci objednatele tyto Diivérné informace znicit. Dodavatel si v Zadném
pfipadé nesmi Dlivérné informace ponechat nebo je pouZivat pro jiné Gcely, neZ je pinéni pfedmétu této smilouvy.

Dodavatel je povinen informovat objednatele o kazdém pfipadu ztraty ¢i Gniku D@vérnych informaci véetné osobnich (daij,
neopravnéné manipulace s osobnimi (daji nebo jiného poruseni zabezpeleni osobnich Gdaji (dale jen ,Poruseni
zabezpeceni osobnich udajii*), a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 24 hodin od vzniku Poruseni zabezpedeni
osobnich (dajli nebo i pouhé hrozby, jestlize dodavatel mohl o tomto Poruseni zabezpeceni osobnich (daj & i o hrozbé
vzniku Porudeni zabezpedeni osobnich Udajti védét pfi vynaloZeni veskeré odborné péce. Nemohl-li dodavatel zjistit pFipad
skute¢ného & hrozictho Poruseni zabezpeCeni osobnich Udajbi pfed uplynutim Ihity dle pfedchozi véty tohoto ¢lanku,
informuje dodavatel objednatele nejpozdéji do 24 hodin od okamziku, kdy se o vzniku Poruseni zabezpedeni osobnich (dajd
nebo jeho hrozbé dozvi. Dodavatel je i po poskytnuti informace objednateli povinen byt maximéiné napomacen pfi fedeni
Porudeni zabezpeteni osobnich Udajdl, resp. pfi pfijimani opatfeni ke zmirnéni moznych nepfiznivych dopad{l a zabrénéni
vzniku obdobnych situaci v budoucnu.
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3.6

4.2

4.3

6.1

6.2

Informace dle ¢lanku 3.5 této prilohy musi pFinejmensim obsahovat:

a) popis povahy daného pfipadu Poru3eni zabezpeceni osobnich Udajtl véetn&, pokud je to moZné, kategorif a pfiblizného
poctu dotcenych Subjektl Gdajd a kategorii a pFiblizného mnoZzstvi dotCenych zaznam{ osobnich (daj;

b) popis pravdépodobnych dlisledkd Poruseni zabezpeceni osobnich (dajl; a

c) popis pfijatych nebo navrZenych opatfeni, které maji za cil vyfesit dané PoruSeni zabezpegeni osobnich (dajé, véetné
pfipadnych opatfeni ke zmirnéni moznych nepiiznivych dopadd.

ZARUKY TECHNICKEHO A ORGANIZACNIHO ZABEZPECENI OCHRANY OSOBNICH UDAJO

Dodavatel se zavazuje, Ze s pfihlédnutim ke stavu techniky, ndkladlim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a G&elfim
prace s Dlvérnymi informacemi v€etné pfistupu k osobnim udajlim i k rlizné pravdépodobnym a réizné zavaznym rizik&im
pro préva a svobody fyzickych osob pfijme veSkera technické a organizatni opatieni k zabezpedeni ochrany Dévérnych
informaci a osobnich (dajl k vylouceni moZnosti neoprévnéného nebo nahodilého pfistupu tfetich osob k osobnim Gdajtim,
k jejich zméng&, zniceni & ztrat€, neopravnénym prenosiim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinému
zneuZit{ osobnich Udajtl. Tato povinnost plati i po ukonCeni prace s Déivérnymi informacemi a pfistupu k osobnim Gdajiim.

Dodavatel se zavazuje zejména, nikoliv viak vylucné, Ze pfijme nésledujici organizaéni a technicka opat¥eni:

a) za dodavatele mohou s Dlvérnymi informacemi pracovat a k osobnim Udajlim pfistupovat pouze vybrani zaméstnanci
dodavatele, ktefi budou pouceni o obsahu této pilohy, pfedevsim o jejich povinnosti zachovéavat miéenlivost ohledné
Dévérnych informaci a osobnich (daijll a o dalsich povinnostech, které jsou povinni dodrZovat tak, aby nedoslo k porugeni
pravnich predpisd upravujicich ochranu osobnich Gdajd &i této pfilohy;

b) bude pouZivat odpovidajici technické zafizeni a programové vybaveni zplisobem, ktery vylou&i neopravnény & nahodily
pFistup k osobnim dajim ze strany jinych osob neZ povéfenych zaméstnancd dodavatele;

c) pokud bude dodavatel vyjimecné uchovavat Divérné informace ve fyzické podobé, bude tyto uchovévat v naleZité
zabezpelenych objektech a mistnostech a v piipadé uchovani pisemnych dokument{l obsahujicich Davérné informace
bude vést fadnou evidenci o pohybu takovych pisemnych dokument(;

d) pokud bude dodavatel vyjimeén& uchovavat Dlvémné informace v elektronické podobé, bude tyto uchovévat na
zabezpecenych serverech nebo na nosiCich dat, ke kterym budou mit pristup pouze povéfené osoby na zakladé
pristupovych kod@ &i hesel;

e) pokud bude v souladu s touto pfilohou predévat Divérné informace jinym osobdm, zajisti dalkovy prenos téchto
Dlvérnych informaci bud’ pouze prostrednictvim vefejné nepfistupné sité, nebo prostiednictvim zabezpeceného prenosu
po vefejnych sitich; a

f) zajisti neustalou dlvérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémli a sluZeb, prostfednictvim kterych pfistupuje a v
ramci kterych pfipadné uchovava Dlivérné informace.

Dodavatel je povinen zpracovat a dokumentovat pfijatd a provedend technicko-organizatni opatFeni k zajisténi ochrany
Dlvérnych informaci a osobnich tdajti.

SMLUVNI POKUTA
Za poruseni kterékoliv z povinnosti dodavatele dle této prilohy miiZe objednatel poZadovat po dodavateli zaplaceni smluvni

pokuty ve vy3i Castky uhrazené ceny za licence k softwarovym produktlim ve smyslu odstavce 7.2 smlouvy, nejvyde viak
50.000 K& Smiuvni pokuta dle predchozi véty je splatna ve Ihiité patnacti (15) dnll ode dne pisemného vyrozuméni
dodavatele objednatelem. Uplatnénim naroku na smluvni pokutu neni nijak doten pfipadny narok objednatele na ndhradu

Skody presahujici smluvni pokutu. Ustanoveni o smluvni pokuté pretrvavd i v pfipadé zaniku G¢innosti této smlouvy.

VYJIMKY Z POVINNOSTI ZACHOVAVAT MLCENLIVOST A ZPRISTUPNENI DOVERNYCH INFORMACE TRETIM
OSOBAM

Povinnost nezpfistupnit a nevyzradit Dévérné informace jakékoli tfeti osobé neplati v rozsahu, v jakém maji byt Divérné
informace sdéleny v souladu s pozadavky pravnich predpisll nebo na zakladé oprévnéné Zadosti soudu nebo jiného spravniho
Ufadu s odpovidajici kompetenci. Vzdy vSak plati, Ze pokud dodavateli nebo jiné osobé, které dodavatel Divérné informace
preda, vznikne podle pfisludnych prévnich piedpist povinnost jakékoli Davérné informace sdélit, uvédomi o tom dodavatel
neprodlené objednatele a zajisti, Ze osoba, jiz budou D@vémné informace sdéleny, si bude védoma jejich divérného
charakteru.

Dodavatel je opravnén zpfistupnit Dlvérné informace daldim subdodavatellm. Dodavatel informuje objednatele o
subdodavatelich, jejich sluzby zamysli vyuzit a kterym by z tohoto dlvodu mély byt zpFistupnény Dvérné informace a
poskytne tak objednateli pfileZitost vyslovit v{ici pfijeti téchto subdodavateld namitky. Dodavatel informuje objednatele také
o veskerych zamy3lenych zménach tykajicich se vyuZiti subdodavatell, ktefi vyZzaduji pfistup k Dévérnym informacim, nebo
jejich nahrazeni. Shleda-li objednatel, Ze je konkrétni subdodavatel schopen zajistit diivérnost a integritu D&vérnych
informaci v€etné osabnich (dajli, umoZni témto subdodavateldim pfistup k Davérnym informacim.

Pokud dodavatel zpfistupni Déivérné informace véetné osobnich Udajll subdodavateli ve smyslu pfedchoziho &lanku 5.2 této
prilohy, budou tomuto subdodavateli smlouvou ulozZeny stejné povinnosti na ochranu Divérnych informaci véetné osobnich
Udajli, jaké jsou uvedeny v této pfiloze, a to zejména povinnosti souvisejici s poskytnutim dostateénych zaruk, pokud jde o
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zavedeni vhodnych technickych a organizacnich opatieni dle ¢lanku 4.1 této pfilohy. Porusi-li subdodavatel své povinnosti
tykajici se ochrany Dlvérnych informaci a osobnich (dajl, odpovidd objednateli za plnéni povinnosti dot&eného
subdodavatele spole¢né a nerozdilné dodavatel.

Priloha €. 3

Software a ceny

Smluvni strany potvrzuji, Ze k nize uvedenému dni a za podminek stanovenych ve smlouvé o dodavce softwarovych produktfi a
poskytovani servisnich sluZeb disponuje objednatel licencemi anebo ma objednatel narok na sluzby dodavatele v nasledujicim
rozsahu:

1. Zakladni idaje smlouvy
Typ programu sluZeb podpory v rozsahu dle této pfilohy Standard
Obdobi Gplatné podpory — datum od 11.10.2018
Délka servisni podpory dle 2.2.1 a etnost fakturace dle 3.2.1 a 3.2.2 smlouvy roéni
Celkova cena sluZeb podpory softwarovych produktd dle nasledujiciho bodu €. 2 486,00 K¢
2 za rok

2. Rozsah licence a ceny pfislusné servisni podpory

Program a moduly Cena

EVI Provoz (00240931-000-531)
Pocet evidencilzarizeni: 1

Pocet licenci: 1

modul Evidence odpadl 2 486,00 K&

Celkem 2 486,00 Ké

3. Splatnost dafiovych dokladi

Splatnost dafiovych doklad@ dle odstavce 3.3 smlouvy (dn{) 30

4. Ceny ostatnich sluZeb

Ceny ostatnich sluZeb jsou uvedeny v ceniku dodavatele zverejnéném na jeho internetovych strankach www.inisoft.cz

Pozn.: Vdechny ceny jsou uvedeny bez platné DPH.
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