POPIS REALIZACE POSKYTOVANI PECOVATELSKE
SLUZBY UVALY

Poskytovatel: Mésto Uvaly
Arnosta z Pardubic 95
250 82 Uvaly
IC 00240931

Kontaktni udaje: Pecovatelska sluzba Uvaly
nam. Svobody 1570
250 82 Uvaly

Identifikator: 5000760
Forma poskytovani: ambulantni, terénni
Kapacita sluzby: okamzita ambulantni — 1 klient

okamzita terénni — 3 klienti

Cilova skupina: osoby se zdravotnim postizenim
seniofi
0soby s chronickym onemocnénim
rodiny s détmi do 18 let

I
Poslani sluzby, ikony a doba poskytovani

Pedovatelska sluzba Uvaly (dale jen ,,PS Uvaly*) poskytuje socialni sluzby senioram a
zdravotn€ znevyhodnénym obcaniim, ktefi jiZ nemohou sami nebo s pomoci blizkého okoli
uspokojit své potieby. Ulelem je motivovat tyto ob&any k aktivnimu Zivotu v doméacim
prostiedi, a to v souladu s osobnimi potifebami a pfanimi uzivateli sluzby. Peovatelska sluzba
(déle jen PS) poskytuje sluzby obyvateliim Domu s peovatelskou sluzbou (dale jen DPS), nam.
Svobody 1570, Uvaly, obyvateliim mésta Uvaly a na zékladé uzavienych smluv i obyvateliim
okolnich obci.

Pecovatelska sluzba obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:
e pomoc pii zvladani béznych tikonl péce o vlastni osobu
pomoc pii osobni hygiené nebo poskytovani podminek pro osobni hygienu
pomoc pii zajisténi stravy
pomoc pii zajisténi domacnosti
zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

Nabidka tikondi spole¢né se sazebnikem je uvefejnéna na webovych strankach mésta Uvaly
www.mestouvaly.cz.



http://www.mestouvaly.cz/

Provozni doba pecovatelské sluzby je od pondéli do nedéle od 7.00 hod. do 19.00 hod.
Dovoz a donaska ob&du (denné, v¢etné sobot, nedéli i svatkt) od 10.30 hod. do 13.30 hod.
Pecovatelskd sluzba se poskytuje terénné¢ v domacnostech uzivateli nebo ambulantné ve
Stredisku osobni hygieny v Domé s pe¢ovatelskou sluzbou Uvaly, nam. Svobody 1570, Uvaly.
Zajemci o vyuzivani sluzeb mohou kontaktovat socialni pracovnici na M&U Uvaly, Arnosta
Z Pardubic 95 na telefonnim ¢isle: 281 091 529, 723 308 432.

1.
Sjednani smlouvy o poskytovani socidlni sluzby

Socialni pracovnice poskytne zajemci informaci o nabidce sluzeb, které PS Uvaly poskytuje a
platny cenik sluzeb. Dohodne se zajemcem zpusob, dobu, misto a ¢as vykonavani sluzeb. Pti
poskytovani socialni sluzby se vychazi z osobnich potieb uzivateld a provoznich moznosti PS
Uvaly.

Socialni sluzba se poskytuje na zaklad¢ ,,Smlouvy o poskytnuti peCovatelské sluzby* uzaviené
mezi uzivatelem a poskytovatelem — Mésto Uvaly. Pfed vlastnim sjednanim smlouvy zajemce
vyplni ,,Zadost o poskytovani pecovatelské sluzby“. P¥i uzavieni smlouvy o poskytnuti
pecovatelské sluzby je uzivatel seznamen s ,,Vnitinimi pravidly pecovatelské sluzby* a poucen
téZ o zpusobu podavani stiznosti na kvalitu nebo zptsob poskytovanych sjednanych sluzeb a
na zamestnance, kteti sluzbu zajistuji.

Uzivatel uda v zadosti o poskytovani pecovatelské sluzby téz kontakt na osobu blizkou nebo
jinou, z divodu moznosti informovat tuto osobu o mimotadné situaci, jako je napf. nahlé
zhorSeni zdravotniho stavu, nutnost otevfit byt (nereaguje-li uzivatel na opakované zvonéni,
bouchéni ani telefonické vyzvanéni, kdy je nutno volat RZLS, Policii CR, hasi¢e) nebo pii timrti
uzivatele.

M.
Vlastni pribéh socialni sluzby, individualni planovani

Kazdy uZivatel je seznamen s pec¢ovatelkami, které budou zajiStovat sluzbu. Provedené ukony
pecovatelky zaznamenavaji pii kazdém kontaktu s uzivatelem do vykazu sluzeb, ktery slouzi
jako podklad pro zavére¢né vytuctovani sluzeb.

Kazdy uzivatel ma sestaven ,,Individudlni plan pecovatelské sluzby*, ktery je vypracovan na
zéklad€ socialniho Setfeni a bliz§iho seznameni s uzivatelem. Uzivatel si uréuje pozadované
tikony provadéné PS Uvaly ve svém individualnim planu, ktery je s uzivatelem aktualizovan
podle jeho potieb a prani.

V.
Uhrada za poskytovani pe¢ovatelské sluzby
Uzivatel hradi ukony pecovatelské sluzby po ukonceni kalenddiniho meésice, nejpozdéji vSak

do 15. dne nésledujiciho kalendainiho mésice. Koordinatorka vystavi piijmovy doklad
kazdému uzivateli, od kterého pecovatelky pfevezmou penize na uhradu ukont pecovatelskych



sluzeb. Vyse thrad za ukony pecovatelské sluzby jsou schvalen¢ Radou mésta Uvaly (formou
sazebniku tkoni PS Uvaly).

V.
Ukonceni poskytovani socialni sluzby
Smluvni vztah zalozeny smlouvou o poskytnuti pecovatelské sluzby miize zaniknout:

e umrtim uZivatele
e vypovedi jedné ze stran
e dohodou obou smluvnich stran
e zanikem poskytovatele

VI.

Popis materialné technickych podminek

Sttedisko PS Uvaly se nachézi v piizemi Domu s pe¢ovatelskou sluzbou, nam. Svobody 1570,
Uvaly a sklada se z kancelare koordinatorky a pecovatelek, Satnou a socidlnim zafizenim.

Pro poskytovani ambulantni sluzby slouZi Stredisko osobni hygieny, které je vybavené
hydromasazni vanou, hydraulickou zidli a sprchovym panelem ARJO. Dale je zde pradelna
s automatickou prackou a susickou. Ve SOH je vyclenéna mistnost, ktera slouzi jako Zehlirna.

Pro poskytovani terénni pecovatelské sluzby jsou k dispozici 2 automobily Renault Kangoo a
Dacia Dokker, kter¢ slouzi pro piepravu uzivateli PS a zajisténi stravy.

Zpracovala: Be. Lucie Kfivancova
V Uvalech 30.4.2020



