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DODATEK

k Ramcové smlouvé ¢. 61165201

ZMENA PODMINEK RAMCOVE SMLOUVY O SLUZBACH
ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI A O PRODEJI
ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH ZARIZENI A JEJICH
PRISLUSENSTVI

Uzavfena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obanského zékonlku (d4le jen ,ob&ansky zakonik®) v platném znéni.

1 | €ISLO ZAKAZNIKA: 61165201 ]
SMLUVNI STRANY:

T-Mobile Czech Republic a.s.

sibLo: KONTAKT: LR

ULICE: Tomickova 2144/1 +420777770317
MESTO: Praha 4 .. @+ . 2@obchod.t-mobile.cz
PSC: 148 00

Ic: 64949681 ZAKAZNICKE CENTRUM business@t-mobile.cz
DIC: CZ64949681 BUSINESS: 800 737 333

SPISOVA ZNACKA: |B 3787 vedena u Méstského soudu v Praze KOD PROD. MISTA: SD501.001.001
BANKOVNI Komeré&ni banka, a.s. 120 00 Praha 2

SPOJENI:

ZASTOUPENA: Jana Sebo na zakladé piné moci
(déle jen "TMCZ")
a

Mésto Uvaly

SiDLO: JEDNAUJICI:

ULICE: Arnosta z Pardubic 95 JMENO, PRIJMENI

MESTO: Ovaly DATUM NAROZENI: N

Psé: 250 82 DOKLAD CisLo:

I&: 00240931 DOKLAD PLATNOST: S

DIC: CZ00240931

SPISOVA ZNACKA: |, vedena u rejstfikového soudu v

ZASTOUPENA: . AT , tajemnice na zakladé povéfeni

POVINNY SUBJEKT |NE

PRO REGISTR

SMLUV:

(déle jen ,,Smluvni partner®)
(TMCZ a Smluvni partner dohromady déle také jako ,, Smluvni strany*),

Smluvni strany uzaviely dne: Rémcovou smlouvu &. 61165201 (dale jen Smlouva).
Smluvni strany timto uzaviraji Dodatek k Rémcové smlouvé (déle jen Dodatek), kterym si sjednavaji zménu nasledujicich ujednani
Smiouvy.

1. UCEL A PREDMET SMLOUVY
1.1. Pfedmétem této Smlouvy je zejména sjednani zvyhodnénych obchodnich podminek, které budou pouzivany pfi uzavirani Ugastnickych
smluv a poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci (déle jen ,SluZeb”).
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Dodatek k Ramcové smiouvé

2. ZMENA ZVLASTNICH SMLUVNICH PODMINEK
2.1. Smluvni partner a TMCZ si sjednavaji zm&nu Zvlastnich smluvnich podminek. Cel4 pfiloha Zvlatni smluvni podminky dosud platna se
rusi a nové nahrazuje znénim Zvlastnich smluvnich podminek, které jsou nedilnou sou&asti tohoto Dodatku.

3. ZMENA SJEDNANE DOBY TRVANI SMLOUVY, PLATNOST, UGINNOST A TRVANI RAMCOVE SMLOUVY

3.1. Smiluvni strany se v tomto Dodatku déle dohodly na zméné, respektive prodlouZeni sjednané doby trvani Ramcové smlouvy.

3.2, Nové sjednana doba trvani Smlouvy se uzavira v délce 12 mésicl a poéita se ode dne G&innosti tohoto Dodatku.

3.3. Dodatek je platny ode dne podpisu opravnénymi zastupci Smiuvnich stran a G&inny od prvniho dne celého zt&tovaciho obdobl, které
nasleduje po datu podpisu tohoto Dodatku, pokud se Smiuvni strany nedohednou jinak. Nachazi-li se v3ak stavajici Smlouva v den
podpisu tohoto Dodatku v reZimu doby uréité, nové sjednana doba uréita na zakladé tohoto Dodatku zagina bézet az od prvniho dne
nasledujiciho po uplynuti plvodné sjednané doby urité stavajici Smlouvy. Podmifiuje-li zakon & 340/2015 Sb., o registru smluv, ve
znéni pozdé&jSich pfedpisd (déle jen ,ZRS") nabyti G€innosti tohoto Dodatku jeho uvefejnéni v registru smiuv dle ZRS, pak bez ohledu na
ostatni smluvni ustanoveni nabude tento Dodatek U&innosti nejdfive okamZikem jeho uvefejnéni v registru smiuv dle ZRS. Pokud tento
Dodatek podiéha povinnosti uvefejnit ho v registru smiuv, tak v souladu se ZRS Smluvni strany v rdmci uvefejnéni tohoto Dodatku v
registru zagemni veskeré osobni Gidaje a obchodni tajemstvi obsaZené zejména ve Zviastnich smluvnich podminkéach.

3.4, Po uplynuti sjednané smiuvni doby uréité se trvani Smiouvy prodiuZuje na dobu neurgitou.

4.  ZMENA V CLANKU PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN RAMCOVE SMLOUVY

4.1. Smluvni strany se v tomto Dodatku dohodly na dopin&ni nového odstavce v &lanku ,Prava a povinnosti smiuvnich stran* Smiouvy
v tomto znéni: :
V souvislosti s uzavienim a plnénim Smilouvy dochézi ke zpracovani osobnich Gdaji fyzické osoby jednajici za druhou smiuvni stranu
nebo fyzické osoby zapojené do procesu pinéni smlouvy (dale spole&né jako ,Subjekt Gdaji*), a to pro G&ely:
a) uzavirani a plnéni smiouvy;
b) vnitfni administrativni potfeby;
¢) ochrany majetku a osob;
d) ochrany pravnich naroku;
e) tvorby statistik a evidenci;
f) pinéni zakonnych povinnosti.
Pravnimi divody ke zpracovéni jsou opravnéné z&jmy [(&ely uvedené v bodech a), b), ¢), d) a &) vye] a pinéni pravnich povinnosti [tigel
uvedeny v bodé f) vySe] spravce.
Zpracovavanymi osobnimi (daji jsou identifikagni a kontaktni udaje, pracovnl & korporatni zafazeni a zaznamy komunikace. V pfipads
pristupu do informadnich systéma spravce jsou zpracovavany dalsi Gdaje, o emZ bude Subjekt tidaji pouéen v ramci pridéleni pFistupu.
Smluvni strany se zavazuji informovat Subjekt (daji (své zamé&stnance, pracovniky atd.) o tom, Ze jejich tdaje jsou druhou smiuvni
stranou, ktera je v pozici spravce, zpracovavany a to zejména v rozsahu &l. 13 a nasledujicino obecného nafizeni o ochrané osobnich
udaji 2016/679.

4.2. Smluvni strany se dohodly, Ze v reZzimu Smlouvy bude uzavieno maximalng 99 Ugastnickych smiuv s mobilnim hlasovym tarifem
Pfipadné pfekrofeni tohoto podtu neni mo2né bez pfedchoziho pisemného souhlasu TMCZ. Do tohoto limitu se zapogitavaji vechny
aktivni a dogasn pferusené Ugastnické smiouvy.

5. ZAVERECGNA USTANOVENI
5.1. Nedilnou soucasti tohoto Dodatku jsou nasledujic pFilohy:
Zvlastni smluvni podminky
Obchodni podminky Ramcové smlouvy platné od 1.8.2020
V8eobecné podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s.
Podminky zpracovani osobnich, identifikagnich, provoznich a lokalizagnich udajd

5.2. V pfipadé, Ze v prib&hu trvani smiluvniho vztahu dle Dodatku vznikne Smiluvnimu partnerovi povinnost plnit poZadavky zakona &.
181/2014 Sb., o kybernetické bezpeé&nosti, ve znéni pozdé&jsich zmén (dale jen ,ZKB"), je povinen o této skutednosti pisemné informovat
TMCZ, a to do 30 dnli ode dne, kdy se o takové skutegnosti dozv&d&l. Pokud v souvislosti s pln&nim povinnosti ZKB ze strany
Smiuvniho partnera bude TMCZ povinen zavést bezpeénostni opatfeni ¢i pinit jiné povinnosti stanovené ZKB, ma TMCZ narok na
néhradu G&elné vynaloZenych nékladd s timto spojenych, pfiGemz tyto n&klady je Smiluvni partner povinen uhradit,

5.3. V ostatnim, timto Dodatkem nezmé&né&ném, zistava platné aktualni znéni Smiouvy.

5.4. V pfipadé listinného uzavieni bude Dodatek vypracovan ve 3 vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz TMCZ obdrZi 2 vytisky a
Smluvni partner obdrZi 1 vytisk. V pfipadé elekfronického uzavieni Smiuvni strany Dodatek podepisi elektronicky s vyuZitim zajisténého
systému DocuSign, event. s vyuZitim jiného zplsobu elektronického uzavirani smiuv. TMCZ umisti Dodatek v elektronické podob& do
systému DocuSign a vyzve Smiuvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu. Smiuvni partner poskytne TMCZ potfebnou
souginnost (zejména pak spravnou elektronickou adresu a telefonni kontakt osoby, ktera je opravnéna podepisovat jeho jménem).
KaZda ze Smiuvnich stran elektronicky obdrZi piné podepsany dokument ve formatu .pdf opatieny DocuSign certifikatem (Certificate of
Completion), takovy dokument se povaZuje za original Dodatku. Na poZadani TMCZ je Smiuvni partner povinen potvrdit podepsani
elektronického dokumentu e-mailem.
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Dodatek k Rdmcové smlouvé

5.5. Smluvni strany po Fadném predteni tohoto Dodatku prohlasuji, Ze tento Dodatek byl uzavien po vzéjemném projednani, na z&kladé jejich
pravé, vaZné minéné a svobadné vile, pfi respektovani principl poctivosti, spravedinosti a rovnosti stran, a ani jedna ze stran se neciti
byt slabsi stranou. Na dikaz uvedenych skute¢nosti pfipojuji své podpisy.

DATUM: 20.10.2021 |MisTo: Praha DATUM: 10.11.2021 [MmisTO: Ovaly
JMENO:! af B JMENO: 7 :
ZA T-MOBILE CZECH REPUBLIC A.S. (PODPIS, RAZITKO) ZA SMLUVNIHO PARTNERA (PODPIS, RAZITKO)
DocuSinned by; DocuSigned by:
Al
870BF753B792487.., 34BBDOD1221D447... *
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ZVLASTNI SMLUVNi PODMINKY

k Ramcové smlouvé ¢. 61165201

Na zakladé Dodatku

1.
1.1.

NABIDKA TARIFU

Smluvni strany se dohodly na poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci (dale t&Z jen ,SluZeb”) za podminek uvedenych v tomto
odstavci nize. V otézkach, které tento odstavec neupravuje, se podptrné pouZije platny Cenik tarifii a sluZeb pro zékazniky s Ramcovou
smlouvou (dale téZ jen ,Cenik®), pfipadné Obchodni podminky jednotlivych tarifd a sluZeb., Smiuvni partner je opravndn v refimu
Smlouvy aktivovat pouze mobilni hlasové tarify uvedené v tomto odstavci, tabulce Mobilni hlasové tarify.

MOBILNI HLASOVE TARIFY

Nazev tarifu Pausal se zavazkem Pausal bez zavazku
Tarif 2 Pro Firmu Ké $Ke
Tarif 4 Pro Firmu K& ' e
Tarif 3 Pro Firmu @ Ke
Skupina PoloZka - nazev Tarif 2 Pro Firmu Tarif 4 Pro Firmu Tarif 3 Pro Firmu
Narodni datovy limit Narodni datovy limit 5GB 20 GB 15 GB
Cena volani do sité znatky * . .
T-Mobile (K&/min)
Cena volani do ostatnich - 5 4
mobilnich siti (K&/min)
Cena volani do pevnych . & N
Ceny - narodni siti (K&/min)
Cena SMS do sit& znacky - N *
T-Mobile (K&/SMS)
Cena SMS do ostatnich 4 % E
siti (KE/SMS)
Cena MMS (K&/MMS) 4 4 4
Cena za mezinarodni 2 2 2
hovory - zéna 1 (K&min)
Cena za mezinarodni 2 2 2
hovory - zéna 2 (K&/min)
Cena za mezinarodni 2 2 2
hovory - zéna 3 (K&/min)
Cena za mezinarodni 6 6 6
hovory - zéna 4 (K&/min)
Cena za mezinarodni 7 o 7
. . hovory - zéna 5 (K&/min)
Ceny - mezinarodni - ~
Cena za mezinarodni 8 8 8
hovory - zéna 6 (K&/min)
Cena za mezinérodni 8 8 8
hovory - zéna 7 {(K&/min)
Cena za mezinarodni 8 8 8
hovory - zéna 8 (K&/min)
Cena za mezinarodni 8 8 8
hovory - zéna 9 (K&/min)
Cena mezinarodni SMS 3 3 3
(KEISMS)
Cena za odchozi volani v
Ceny - roamingové roamingu - zéna 2 12 12 12
(K&/min)

€. zékaznika: 61165201; C. kontraktu: 61165201_5_3
DocType: KAS; SubType: FC; Kéd dokumenlu: DOC0182
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ZVLASTNI SMLUVNI PODMINKY

Skupina Polozka - nazev Tarif 2 Pro Firmu Tarif 4 Pro Firmu Tarif 3 Pro Firmu
Cena za odchozi volani v
roamingu - zéna 3 35 35 35
(K&/min)
Cena za pfichozl volani v
roamingu - zéna 2 5 5 5
(K&/min)
Cena za pfichozi volani v
roamingu - zéna 3 12 12 12
(K&/min)
Cena za SMS v roamingu - 3 3 3
zona 2 (K&/SMS)
Cena za SMS v roamingu - 5 7 7
zbna 3 (K&/SMS)
EU datovy limit - 24 GB -
Ostatni R :
ychlost po vySerpani R _
narodniho FUPu 10Mbis

Cena SluZby oznadena ve vy3e uvedené tabulce * je zahrnuta v cen& mési&niho pausalu vZdy pfisluiné Ugastnické smiouvy vyuZivajici
takovou SluZbu.

™0d 1. ledna kaZdého kalendafniho roku dochézi ke zm&né regulované velkoobchodni ceny za 1 GB stanovené Evropskou komisi,
ktera vstupuje do vypoétu vySe EU limitu v souladu s Nafizenim o roamingu. V piipad&, Ze zmé&na této velkoobchadni ceny za 1 GB
bude mit vliv na vy3i EU limitu uvedené v této Smlouvé, zavazuje se TMCZ tuto zmé&nu bez daldiho k datu zmény provést a o novém
limitu Smiuvniho partnera informovat. Toto jednostranné oznamenli, které bude zpravidla uvedeno na Vyaé&tovani sluzeb Smiuvniho
partnera, je vyslovnou dohodou Smluvnich stran povaZovano za zménu této Smlouvy, ktera nevyzaduje formu oboustrannd
podepsaného Dodatku,

MOBILNi DATOVE TARIFY

Nazev tarifu Pausal se zavazkem Pausal bez zavazku
Mobilni internet 3GB )KE K&
Mobilni internet 30GB Ke pre
Mobilni Internet 1 Pro Firmu pKE Ke
Mobilni internet 10GB BKE Ké
g Mobilni internet Mobilni internet Mobilni Internet 1 | Mobilni internet
Skupina golcEkaRnazey 3GB 30GB Pro Firmu 10GB
Narodni datovy | Narodni datovy imit Dle ceniku Dle ceniku Neomezend Dle ceniku
Ceny - narodni gfé’};i‘nd)ata Ca00ER 0.5 05 Dle ceniku 0,5
EU datovy limit - - 22 GB -
Ostatni Rychlost po vy&erpani i ) neomezené bez )
narodniho FUPu zpomaleni rychlosti

** Od 1. ledna kaZdého kalendafniho roku dochdzi ke zmé&né regulované velkoobchodni ceny za 1 GB stanovené Evropskou komisi,
ktera vstupuje do vypoétu vy3e EU limitu v souladu s Nafizenim o roamingu. V piipadé, e zmé&na této velkoobchodni ceny za 1 GB
bude mit vliv na vy5i EU limitu uvedené v této Smlouvé, zavazuje se TMCZ tuto zm&nu bez dalgiho k datu zmény provést a o novém
limitu Smiuvniho partnera informovat. Toto jednostranné ozndmeni, které bude zpravidla uvedeno na VyG&tovani sluzeb Smiuvniho
partnera, je vyslovnou dohodou Smiuvnich stran povaZovano za zménu této Smlouvy, kterd nevyZaduje formu oboustranné
podepsaného Dodatku.

MNOZSTEVNI SLEVY

Vzhledem k planovanym odbé&rim SluZeb, ke kterym se Smiuvni partner nize zavazuje, bude TMCZ poskytovat Smiuvnimu partnerovi
mnozZstevni slevy z dhrad cen (bez DPH) za jednotlivé Sluzby, které budou poskytnuty na zakladé prislusnych Ugastnickych smiuv
uzavienych s TMCZ na podkladé téfo Smiouvy. Tyto slevy budou poskytovany nejpozdéji od prvniho celého ztétovaciho obdobi
nasledujiciho po dni G€innosti tohoto ustanoveni po celou dobu trvani Smiouvy. Jednotlivé Sluzby, na které se slevy vztahuji a jim
odpovidajic vyse mnoZstevni slevy, vyplyvaji z nize uvedené tabulky. Poskytnuté mnoZstevni slevy budou uvedeny vidy ve Vyaétovani
za kaZdé zlttovaci obdobi. V tabulce niZe uvedené slevy jsou vypoéitavany ze z&kladnich cen SluZeb, které jsou uvedeny v Ceniku,

2.2. Pokud neni Sluzba definovana v tabulce niZe, plati, Ze se na ni uvedend mnoZstevni sleva nevztahuje.

Nazev Sluzby Vy3e poskytnuté slevy v % Koneéna cena po slevé v Ké

MnoZstevni sleva na mésiéni pausal - +
Podnikova sit
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ZVLASTNI SMLUVNI PODMINKY

3.2.

3.3.

3.4,

5.2.

5.3.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Cena Sluzby oznacena ve vySe uvedené tabulce * je zahmuta v cené mésigniho pausalu vidy pfislusné Ugastnické smlouvy vyuZivajici
takovou Sluzbu,

ZAVAZEK MINIMALNIHO MESICNIHO ODBERU A JEHO ZAJISTENI

V souvislosti s poskytnutymi mnoZstevnimi slevami se Smiluvni partner zavazuje zajistit, Ze Minimaini odb&r za Sluzby (déle jen
"Minimalni odbér") neklesne po dobu trvani Smlouvy pod &astku 20 000 K& (bez DPH). Vyhodnoceni pln&ni probihé vzdy za i po sobé
jdouci zGEtovaci obdobi (souet tfi po sobé jdoucich mésiénich Vyaédtovani za odebrané Sluzby po aplikaci viech dohoednutych sley,
dale jen ,Sledovaci obdobi”). Smluvni strany potvrzuji, Ze nastroj na kontrolu pin&ni Minimainiho odbéru ve Sledovacim obdobi funguje
ttvrtletné vzdy za obdobi od 1.,4.,7. a 10. mésice v kalendainim roce; do kaZdého Sledovaciho obdobi se zapoé&itavaji Vya&tovani
sluZzeb za ta ziétovaci obdobl, ktera v daném &tvrtleti kongi. Opakované poruseni povinnosti Smluvniho partnera uvedené v tomto
odstavci ZvlaStnich smluvnich podminek se povaZuje za podstatné poruseni smluvnich povinnosti dle Smlouvy.

V souvislosti s vy8e uvedenym se Smiuvni strany déle dohodly, Ze vidy, kdyz Smiuvni partner nedodrzi svoji povinnost uvedenou vyse v
odst. 3.1 a soucet skutetné vyactovanych &astek u Smluvniho partnera za kterékoliv kalendaini &tvrtleti nedosahne 95 % trojndsobku
Miniméiniho odbéru, je TMCZ opravnén dodétovat Smiluvnimu partnerovi cenové vyrovnani Miniméalniho odbé&ru (dale jen ,Cenové
vyrovnani“), a to ve vysi rozdilu mezi vysi trojnasobku sjednaného Miniméiniho odb&ru (&i jeji pom&mé &asti, pokud se vyhodnocuje
pouze pomérné &ast Sledovaciho obdobi) a celkovou vysi vyliétovanych Eastek zjisténou za dané Sledovaci obdobi. K &4stce Cenového
vyrovnani bude pficteno DPH v zakonné vy&i. Cenové vyrovnani je splatné do 14 dnl od obdrZeni vyzvy TMCZ k jeho Ghradé.

V pfipadé podstatné zmény odbéru SluZeb ze strany Smiluvniho partnera se Smiluvni strany dohodly, Ze vstoupi do jednani o zméné
podminek stanovenych touto Smlouvou.

Vyget Sluzeb, které se ne/zapocitavaji do Miniméainiho odbéru, je uveden v Ceniku.

PODNIKOVA SiT

Podnikova sit poskytuje feSeni vnitropodnikové hlasové komunikace Smluvniho partnera. Smluvni partner si sjednava sluzbu Podnikova
sit v niZze uvedené varianté.

Mésiéni pausal za sluZbu je uvedeny v Ceniku a vztahuje se na néj vySe sjednané mnoZstevni sleva.

Cena volani v ramci Podnikové sitd smluvniho partnera je zahrnuta v cené mésiéniho pau$alu vidy pfisludné Ugastnické smlouvy
vyuZivajici takovou sluzbu.

U hovortl, které budou uskute€n&ny v rAmei Podnikové sit& Smluvniho partnera, nebude dochézet k odegitani tarifnich volnych jednotek.
Hovory do Podnikové sité budou é&tovany vZdy pfimo pfisludnou cenou, tarifni volné jednotky zstanou k dispozici pro ostatni typy
provozu.

HARDWARE BUDGET

TMCZ dle této Smiouvy garantuje Smluvnimu partnerovi Hardware budget (dale jen ,HWB*) v celkové vy3i 60000,- K&, ktery miZe
Smluvni partner vyuZit postupn& v pribéhu frvani doby urgité Smlouvy na koupi zafizenl a pfisluSenstvi dle aktudinich Cenikd
telefond/pFisluSenstvi pro zakazniky s Rdmcovou smlouvou; déle na koupi licenci a instalaci, u kterych to TMCZ umozfiuje. Dopliujici
informace k moZnosti éerpani HWB jsou uvedeny v Ceniku.

Smluvnl strany se dohodly, Ze Smluvni partner je opravnén poéinaje dnem G&innosti této Smiouvy &erpat HWB ve vysi uvedené v
tabulce niZe, a to az do dosaZeni maximalni vy$e HWB.

OdloZeni platnosti HWB Castka Perioda rozpousténi
0 o ihned

TMCZ ma pravo v pfipadg, Ze je Smluvni partner v prodleni s Ghradou jakékoli &astky za pindni TMCZ dle této Smlouvy, nebo pokud
Smluvni partner porusil povinnost vyplyvajici ze Smlouvy, podminek aktivovanych SluZeb nebo z pravnich predpisil, pozastavit &erpani
HWB.

PODSTATNE PORUSENI SMLOUVY

ZneuZiti loga spolecnosti T-Mobile &i poruSeni zdkazu pFeprodeje dle &l. 2 Obchodnich podminek Smlouvy se povaZuje za podstatné
poruseni smluvni povinnosti.

Opakované prodleni Smluvniho partnera delSi nez 15 dnl s Ghradou jakéhokoliv jeho penézitého dluhu vi&i TMCZ vyplyvajiciho z této
Smlouvy, z Ugastnickych smiuv, z jinych smiuv o poskytovani SluZeb, anebo z kupnich smluv k zafizenim, a zaroveii je-li soudasné
tastka takového dluhu vy3i neZ polovina jeho primérné mésiéni fakturace vyplyvajici ze Smlouvy, z Ugastnickych smluv, z jinych smiuv
o poskytovéni SluZeb, anebo z kupnich smiuv k zafizenim, vypocitana z poslednich 3 celych zuétovacich obdobi, ktera predchazela
obdobl, ve kterém doslo k porueni uvedené povinnosti Smiuvniho partnera, se povazuje za podstatné porueni smiuvni povinnosti.
Smluvni strany se dohodly, Ze na nepodstatné poruseni smluvni povinnosti je neporudujici strana povinna porusujici stranu pisemné
upozornit. Ustanoveni § 1978 odst. 2 ob&anského zakoniku se neaplikuje.

Smiuvni strany se dohodly, Ze v pfipadé podstatného poruseni kterékoliv smiluvni povinnosti uvedené ve Smlouvé Smluvnim partnerem,
je Smiuvni partner povinen uhradit TMCZ smiuvni pokutu, kterd se vypodte jako soudin &astkyr ¢ a poctu celych mésicl, které
zbyvaji do uplynuti sjednané doby urgité trvani Smiouvy ode dne, kdy k podstatnému porudeni pfisludné smluvni povinnosti doslo.
Smiuvni pokutu miZe TMCZ uplatnit jen jednou.

TMCZ mé vedle prava na smiluvni pokutu rovnéz pravo na nédhradu Ujmy prevysujici zaplacenou smiluvni pokutu. Vy&i smiuvni pokuty
obé Smluvni strany shodné& povaZuji za pfiméfenou a dohodnutou tak, aby zajistila splnéni ucelu pfisludnych smiuvnich ujednani.

3/3
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OBCHODNI PODMINKY RAMCOVE SMLOUVY

T-Mobile Czech Republic, a. s. se sidlem Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4,

IC 649 49681 zapsana do obchodniho rejstitku vedeného Méstskym soudem v

Praze, oddil B, vioZka 3787

1.
Lk

PREDMET OBCHODNICH PODMINEK RAMCOVE SMLOUVY

Obchedni podminky Ramcové smlouvy (déle jen ,Obchodni
podminky") upravuji dal§i prdva a povinnosti Smiluvnich stran
Réamcové smlouvy (Smluvniho partnera a spolednosti T-Mobile
Czech Republic, a. s.) a Opravné&né osoby. Jejich hlavnim Gdelem
je upfesnéni nékterych zvyhodnénych podminek pro poskytovani
SluZeb na zakladé tzv. Rdmcové smlouvy (déle jen ,Smiouva®),
které zajituji Smluvnim stranam zvyhodnéné obchodni podminky
pfi  uzavirani Ugastnickych smluv, poskytovani sluZeb
elekironickych  komunikaci a pfi  prodeji elektronickych
komunikaénich zafizeni a jejich pfisluSenstvi.

2. ZAKAZ PREPRODEJE SLUZEB A ZNEUZITi LOGA T-MOBILE

271

22,

23.

32

Smiluvni strany shodn& prohlasuji, Ze Smlouva neni smlouvou,
ktera by umoziiovala pfistup k siti T-Mobile ve smyslu § 80 z&k. &.
127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich v platném znéni.
Smluvni partner ani Opravnénd osoba nesmi na podkladé
Smlouvy vefejné nabizet a/nebo umoZifiovat odbér sluZeb
elektronickych komunikaci; tim neni dotéeno poskytovéni SluZeb
zamé&stnancim Smiuvniho partnera nebo Opravnénym osobam
(jejich zaméstnancam) dle Smiouvy.

Smluvni partner se déle zavazuje, Ze piipadné prefakturovani cen
za poskytnuté sluzby koncovym uZivatellm bude vZdy odpovidat
cenam vyGétovanym spolegnosti T-Mobile Czech Republic a.s.
(dale jen ,TMCZ") a udaje uvadéné na takovych fakturdch nesmi
vyvolavat klamnou pfedstavu o vztahu TMCZ a Smiuvniho
partnera, kterd by mohla zjednavat prospéch Smiuvniho partnera
na Ukor TMCZ.

Za UBelem zgjiSténl kvalitni komunikace Smiuvniho partnera
smérem ke koncovym uZivatelim sluZzeb nebo Opravné&nym
osobam, pokud bude Smluvni partner chtit ve svych materidlech
vyuzit cbchadni firmu, logo & jiny material tykajici se &innosti
TMCZ, je povinen si vyzadat, nejméné 3 tydny pfedem pisemny
souhlas TMCZ s takovym pouzitim.

UZAVRENi UGASTNICKE SMLOUVY

Jednotlivé Ugastnické smlouvy je mozné uzavirat zejména t&mito

zpUsoby:

® Na eShopu T-Mobile - elektronicky po pfihlaseni do portalu k
tomu opravnénym zastupcem Smiluvniho partnera/Opravnéné
osoby

® Pisemné (fyzicky podpis na Ugastnické smlouvé) na
prodejné TMCZ, prostfednictvim k tomu opravnéného
obchodniho zastupce TMCZ nebo prostfednictvim kuryra po
objednani si sluZeb zavolanim na Zakaznické centrum TMCZ

@ E-mailem na business@t-mobile.cz - zaslanim aktuainé
platného formuldfe Utastnickd smlouva se zarudenym
elektronickym podpisem Smiluvniho partnera/Opravnéné osoby

TMCZ a Smluvni partner si mohou ve Smlouvé urgit dali
individudlni zplsoby uzavieni Ugastnické smiouvy,

4. OPRAVNENE OSOBY

4.1.

Opravnénou osobou ve smyslu Smlouvy se rozumi pravnicka
osoba nebo podnikajici fyzicka osoba, kierd je ve vztahu ke
Smluvnimu partnerovi osobou kapitalové provazanou.

12

42,

4.3.

44.

4.5,

486.

47.

Opravnéné osoby sjednané pfi uzavieni Smiouvy budou uvedeny
v Seznamu Opravnénych osob, ktery tvofi nedilnou pfilohu
Smiouvy. Pokud si Smiuvni strany ve Smilouvé nedohodly jinak,
miiZe po uzavieni Smlouvy Smiuvni partner poZadat o zmé&nu v
Seznamu Opravnénych osob, ti. o doplné&ni dalsi Opravnéné
osoby nebe vylougeni Opravnéné osoby prostfednictvim formulare
TMCZ ,Zadost o dopin&nifvyloudeni Opravnénych osob”. TMCZ je
opravn&n Zadost o vylouceni Opréavnéné osoby zamitnout
zejména v pfipadé, kdy ma TMCZ za Opravnénou osobou jakykoli
neuhrazeny splatny penéZity dluh. Zadost o doplnénifvylougeni
Opravnénych osob mulZe za Smluvniho partnera podepsat
zodpovédna osoba nebo jiny povéfeny zaméstnanec v souladu s
§166 obtanského zakoniku. Takto provedena zména v seznamu
Opravnénych osob nevyZaduje uzavfeni pisemného dodatku k
Smlouvé.

Trvani statusu Oprévnéné oscby je vZdy podminéno jejim
vedenim v Seznamu Opravnénych osab a platnosti Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze souhlas Smiuvniho partnera bez
dalsiho plati i pro pravni nastupce Opravnéné osoby uvedené v
Seznamu Opravnénych osob.

Pripadné ztrata statusu Opravnéné osoby nema vliv na platnost a
G&innost Ugastnickych smiuv uzavienych Opravnénymi osobami a
smluvnich vztah( z nich vyplyvajicich. Jejich rezim se po ztraté
statusu Opravnéné osoby bude fidit ustanovenimi VPST a
podminkami aktivovanych SluZeb.

Opravnéné osoby mohou s TMCZ uzavirat Ugastnické smlouvy a
jiné smlouvy o poskytovani sluZzeb elektronickych komunikaci,
které zpravidla obsahuji odkaz na Smlouvu, za podminek
stanovenych Smlouvou viastnim jménem.

Opravnéna osoba uzavira Ugastnické smiouvy svym jménem,
pouze je opravnéna pfi svém uvedeni v Seznamu opravnénych
osob cerpat vyhody sjednané Smiuvnim partnerem ve Smlouvé.
Opravnénd osoba je tedy opravnéna rozhodovat o svém setrvani
na Seznamu Opravnénych osob a kdykoliv Z4dat sama o zruZenl
své Ucasti na ném; tim neni dotéeno pravo TMCZ definované v
odstavci 4.2. té&chto Obchodnich podminek. Opravnéna osoba
miZe byt zapsana vZdy pouze v jednom Seznamu Opravnénych
osob, v pfipadé pochybnosti vZdy v tom, do kterého byla uvedena
pozdéji, a tim automaticky zanika jeji GZast v pFedchozim
Seznamu Opravnénych osab.

5. OBCHODNIi TAJEMSTVi

5.1.

52.

Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré skuteZnosti, které nejsou
b&Zné dostupné v obchodnich kruzich a které jsou obsaZeny ve
Smlouvé, popf. Smiuvni strany s nimi pfijdou do styku pfi jeji
realizaci, tvofi pfedmét obchodniho tajemstvi, a zavazuji se je
nesdélovat tfetim strandm (s vyjimkou Opravn&nych osob) bez
pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smiuvni strany.

Pokud byla Smlouva uzaviena za pomoci zprostfedkovatele, jehoZ
provize je zavisla na objemu Sluzeb poskytovanych dle Smiouvy,
je Smluvni partner povinen zprostfedkovateli na jeho Zadost (a to i
opakované) poskytnout tdaje o souhrnnych &astkach VyGétovani
Sluzeb ke viem Ugastnickym smlouvam spadajicim pod Smiouvu.
Smiluvni strany se dohodly, Ze pokud Smiluvni partner
zprostfedkovateli poZadovanou informaci neposkytne, je k
poskytnuti takové informace opravnén TMCZ, k GemuZ dava
Smluvni partner svym podpisem Smlouvy vyslovny souhlas.
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6. ZARUCNI A MIMOZARUENI SERVIS

6.1.

6.2.

6.3.

Smluvni partner se zavazuje uhradit sjednanou kupni cenu za
objednana zafizeni, a to vidy na G&et TMCZ uvedeny v
pfislusném dariovém dokladu.

TMCZ poskytuje Smluvnimu partnerovi/Opravnénym osobam
zaruku na zakoupend koncova zafizeni a jejich pfisiusenstvi, které
je dodavano s témito pristroji jako standardni, v délce trvani dvou
let, Zaruéni doby zalinaji béZet od pfevzeti zbozi Smluvnim
partnerem/Oprévnénou osobou.

Zaruka se nevztahuje na:

® vady zpUsobené
neprovedenou TMCZ;

® vady, jeZ byly zpUsobeny v souvislosti s realizaci pokyn(
Smiluvniho partnera, pokud TMCZ nemohl nevhodnost
takovych pokynu zjistit a/nebo v pfipadé&, 2e TMCZ Smiuvniho
partnera na nevhodnost t&chto pokynt upozornil a Smluvni
partner na jejich dodrZeni piesto trval;

@ vady, které vznikly v disledku pouZivani zafizeni s vyrobky &i
programy, jejichZz kompatibilitu TMCZ Smluvnimu partnerovi
vyslovné a pisemné nepifislibil;

® vady, které vznikly v disledku toho, Ze na zafizenl byla
vyvinuta neobvykla fyzicka &i elektricka sila;

@ vady vzniklé b&Znym opotiebenim.

instalaci, zménou nebo opravou

7. PECE O ZAKAZNIKA

e

T2

7.3.

8.
a.1.

Objednavky koncovych zafizenl miZe Smluvni partner/Opréavnéna
osoba provadét:

Osobné na prodejné

Pres eShop

Telefonicky/e-mailem na Zakaznické centrum TMCZ

(+420) 800 73 73 33/business@t-mobile.cz

pfes Osobniho konzultanta

® pfes Obchodniho zastupce

V pripadé potfeby informaci nebo poZadavku zmény objednavky
Sluzeb a podminek Uétovani se bude Smiuvni partner/Opravnéna
osoba obracet na Zakaznické centrum — Business.

Smiuvni partner souhlasi s uvedenim své obchodni firmy jako
reference v marketingovych materidlech TMCZ véetné tiskovych
Zprav.

MOJE FIRMA

Smiluvni partner/Opravnéna osoba mliZe vyuZivat samoobsluzny
portdl Moje firma, ktery mu umoZiuje kompletni on-line spravu
svého UGétu. Smluvni partner/Opravnéna osoba nastavuje
opravnéni pro jednotlivé uZivatele zejména SIM  karet
(Ucastnickych smluv) v rdmci portadlu Moje firma a miru jejich
opravnéni, tedy zejména uréuje, kdo ma moznost v ramci SIM
snadno a rychle navysit data, zménit nastaveni sluzeb & zjistit vysi
aktudlniho Vyuctovani apod., a to bez nutnosti volani na
Zéakaznické centrum TMCZ nebo navitévy prodejny. Za nastaveni
jednotlivych opravnéni a tomu odpovidajici ochrana pfistupovych
jmen a hesel je vidy pIné odpovédny Smluvni partner/Opravnéna
osoba.

9. USTANOVENI SPOLECNA A ZAVERECNA

8.1

Tyto Obchodni podminky tvofi nedilnou sou€ast Smlouvy. TMCZ
je opravnén tyto Obchodni podminky jednostranné zménit a
zavazuje se Smluvniho partnera o takové zméné informovat
nejméné 30 dni pfedem.

22

92

9.3.

94.

95.

V ofédzkach Smlouvou wvyslovné neupravenych se prava a
povinnosti Smiuvnich stran fidi pfislusnymi ustanovenimi obecn&
zavaznych préavnich predpist Géinnych na Gzemi Ceské republiky
v dobé& uzavieni Smiouvy.

Obsah zévazku plynouciho ze Smlouvy vytvofl pouze prava a
povinnosti sjednané pisemné ve Smiouvé a jejich souastech bez
ohledu na jednani Smiluvnich stran pFedchazejici uzavieni
Smlouvy. Zavazky plynouci ze Smiouvy ize z povahy véci pinit
oboustranné pouze v piipadé existence U&astnickych smiuv
Smluvniho partnera. Pokud neni pod Smlouvou aktivni Zadna
Ucastnickd smlouva Smluvniho partnera, je TMCZ opréavnén
Smlouvu v zakonné vypovédni dobé vypovédét.

KazZda ze Smluvnich stran je opravnéna jednostranné zménit své
Gdaje v hlavitce Smlouvy doporuéenym dopisem zaslanym
kontaktni osob& druhé Smiluvni strany, pficemZ takova zména
nabyva Géinnosti prvni pracovni den nasledujici po dorugeni druhé
Smiuvni strané. Takto provedené zmény Smiouvy nevyZaduji
uzavieni pisemného dodatku ke Smlouvé.

Tyto Obchodni podminky nabyvaji platnosti a UG&innosti od
01.08.2020.



DocuSign Envelope ID: 5B464CCC-A147-4670-8227-833E066F2394

PODMINKY ZPRACOVANi OSOBNICH,
IDENTIFIKACNICH, PROVOZNICH
A LOKALIZACNICH UDAJU UCASTNIKU

SPOLEENOST| T-MOBILE CZECH REPUBLIC AS. SE
SIDLEM TOMICKOVA 2144/1, 148 00 PRAHA 4, IC 649 49
681, ZAPSANE DO OBCHODNIHO REJSTRIKU VEDENEHO
MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 3787

Tyto Podminky zpracovani oscbnich, identifikaénich, provoznich a
lokalizagnich tdaji (dale jen ,Podminky*) poskytuji zakladni informace
o zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizaénich udaji
Géastnikh (dale jen ,Udaje*) spole&nosti T-Mobile. Za G&astnika se pro
UEely téchto Podminek povaZuje kaZzda fyzickd osoba, kterd je s
T-Mobile v jakémkoliv smluvnim & obdobném vztahu.

Podrobné informace o =zpracovani osobnich daji, pravech
subjektu Gdaji, ovéfovani bonity naleznete v ZASADACH
ZPRACOVANI UDAJU (dale jen ,,Zasady").

ProhlaZeni. Ochrana dat a bezpetnost dat zakaznikd maji vysokou
prioritu nejen pro spoleZnost T-Mobile, ale pro celou skupinu Deutsche
Telekom, Jsme si v&domi vyznamu ochrany osobnich (dajt a soukromi
nasich zakazniku, a proto

. pfi uchovavani a zpracovani osobnich Gdaji postupujeme v
souladu s platnymi pravnimi pfedpisy;
. Udaje pouZivdme pouze zplsobem, o kterém jsme vés

pfedem informovali;
. je-li zpracovani zaloZeno na souhlasu, vidy mate pravo volby,
zda ndm souhlas udélite nebo ne.; Souhlas muiZete kdykoliv

odvolat;

. mame zavedena vhodna technickd a organizagni opatfeni,
abychom  zajistili  odpovidajici  urovefi = zabezpedeni
zakaznickych dat.

. jsme drZitelem certifikdtu na systém Fizeni bezpecnosti

informaci (ISMS) podle normy CSN ISO/IEC 27001:2014, Ten
prokazuje, Ze naSe spoleénost piijala v8echna nezbytna
opatfeni k ochran& citlivych informaci pfed neopravnénym
ptistupem, sladila interni postupy s poZadavky normy a pini
legislativni a jiné poZadavky.

. mate vZdy moZnost nas jednouchymi prostfedky kontaktovat a
uplatnit sva prava.

Databaze ugastnikd. T-Mobile vede databézi, ktera obsahuje Udaje,
které T-Mobile ziskal v souvislosti s uzavienim Ugastnické smlouvy &
jiné smlouvy, na zakladé které Vam poskytujeme nami nabizené sluzby,
poskytovanim nabizenych sluzeb & jinym piimym nebo nepfimym
kontaktem s Uéastnikem &i od tfetich osob.

Na zakladé &eho a pro jaké liéely zpracovavame Udaje. T-Mobile
zpracovava osobni Udaje na zakladé nasledujicich opravnéni a pro
nasledujici ucely:

. Souhlas — marketingové a obchodni Gcely (s vyjimkou tzv.
pfimého marketingu), ovéfovani bonity u definovanych sluzeb,
které je zalozené na souhlasu;

. Opravnéné zajmy spravce — ochrany nasich prav a pravem
chranénych zajml jako je prevence podvodného jednani a
ochrana bezpeénosti siti, systéml, aplikaci a sluzeb,
vymahani pohledavek a uplatiiovani pravnich narok(, pfimy
marketing, zajiSténi bezpecnosti a optlmallzace siti a sluZeb,
ovafovani bonity, véetné pfedani Udaji do Informaénich
databazi;

. Pinéni_pravni povinnosti — zpracovani Udaje je nam uloZeno
platnou pravni Upravou (napf. tisnova volani, identifikace
zneuzivani sité ¢i sluzeb, uchovavani danovych a finanénich
dokladil, uchovavani dat pro Ggely pfedchazeni, vyhledavani,

odhalovani trestné d&innosti a stihani trestnych  &ind,
kybernetické bezpectnosti);
. PInéni _smlouvy n rovedeni feni pfi vienim

smlouvy — poskytovani sluzeb/produktl, vyuctovani, feseni
reklamaci, stiznosti &i uplatiiovani narok( ze smiuv.
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Souhlas. Je-li zpracovéani zaloZzeno na souhlasu, je V&m vidy dano
pravo volby, zda souhlas udélite nebo ne. Pfi uzavirani USastnické &
jiné smlouvy o poskytovani sluZeb, kterou s nami uzaviete, mate
moZnost se rozhodnout, zda nam poskytnete souhlas s tim, abychom
zpracovavali Vade Udaje pro marketingové a obchodni uée]y Vasi
volbou pak udélujte souhlas k tomu, abychom Vam mohli, pedle toho,
jakym zplsobem vyuZivite nade sluzby, nabidnout pro Vas optimalni
nastaveni sluZzeb a abychom Vas mohli o na$ich nabidkach informovat,
a to za vyuZiti elektronickych prostfedku, tj. véetné volani a ucasti na
prizkumech trhu a obchodnim GEelim, tedy k vypracovani
anonymizovanych alnebo agregovanych sociodemografickych a
sociolokaénich analyz. Dale méate mozZnost se rozhodnout, zda nam
udélite souhlas k tomu, abychom Vam zasilali informace o nabidkach
nasich smluvnich partneri. VaSe Udaje smluvnim partnertim nikdy
nepfedavame, pouze na zakladé toho, zda by mohla byt nabidka pro
vas zajimava, Vam nabidku tfeti strany zasleme.

Sprava oprivnéni (souhlasu). Pokud jsme nam dali souhlas se
zpracovanim Udajt nebo chcete podat namitku proti zpracovani pro
uéely prfimého marketingu, miZete sva opréavnéni jednodude spravovat
v Mlj T-Mobile. Dale nas miZete kontaktovati dalsimi zpdsoby k tomu
uréenymi, s tim, Ze v takovém piipadé je vidy tieba ovéfit Vasi identitu.
Jestlize odvolate svuj souhlas s uritym zpracovénlm Udajti, zpracovani
ukonéime v pifiméfené IhGté, kterd odpovidd naSim technickym a
administrativnim mozZnostem.

Kdo mize pfistupovat k Udajiim. Pfistup k osobnim udajiim mohou
mit v ramci pouze osoby, které byly fadn& proskoleny v oblasti ochrany
osobnich ddajl, které se zavazaly k povinnosti migenlivosti.
Vyuzijeme-li pro nékteré naSe obchodni aktivity tfeti stranu, vidy dbame
na to, aby byly poskytnuty Udaje pouze v nezbytném rozsahu, a to
duveryhodnym subjektiim, které se zavazaly poskytnuté Udaje fadné a
bezpe&n& chranit. Udaje jsme déle povmm poskytnout v pfipadech
stanovenych zakonem, napflklad organim statnl spravy, soudim,
organtm &innym v trestnim Fizeni apod.

Doba zpracovani. Udaje Zpracovavame vZdy po dobu nezbytnd
nutnou, V pfipadé zpracovani Udajl pro marketingové Gdely jsou Vase
data zpracovavéna po dobu trvani smlouvy nebo do doby odvolani
souhlasu nebo vysloveni namitky, stim, Ze provozni a lokalizaéni Udaje
jsou pro tyto U€ely zpracovavany maximéiné po dobu 6 mésica.

Prava subjektu idajit. Podrobné informace o zpracovani Vasich Udaji
a o Va8em pravu na pfistup k osobnim Gdajim, véetn& prava na kopie,
opravu, vymaz, omezeni, prenositelnost, pravo vznést namitku
naleznete v Zasadéach,

Kvalita a Bezpe&nost. Aby Vage Udaje byly vidy aktudlni, je treba,
abyste nam oznamovali jejich zménu. Klademe velky duraz na
bezpetnostni politku v rémci spoleCnosti, zdmémou a standardni
ochranu Udaju miéenlivost zaméstnancl, dodrzovani vnitinich smérnic
a vyb&r smluvnich partneri. Zachovavame divérnost komunikaci,
zprav, provoznich a lokalizacnich Udajl dle zékona o elektronickych
komunikacich. Pro zpracovani osobnich Gdaji volime nejvhodng&jsi
technické prostfedky, abychom zajistili (irovefi zabezpeé&eni odpovidajici
danému riziku, pfipadné véetn&: pseudonymizace a $ifrovani osobnich
(dajl;; schopnosti zajistit neustalou divérnost, integritu, dostupnost a
odolnost systéml a sluZeb zpracovani; schopnosti abnovit dostupnost
osobnich Gdaju a pfistup k nim v&as v pfipadé fyzickych &i technickych
incidentd a procesu pravidelného testovani, posuzovéani a hodnoceni
Gginnosti zavedenych technickych a organizagnich opatfeni pro
zajisténi bezpeénosti zpracovani.
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Obchodni sdéleni. Mame nastavenu politiku posilani obchodnich
sdéleni tak, aby nadim zakaznikim vyhovovala. Peélivé hliddme podet
sdéleni, které posilame. Abychom na prvni pohled odlisili obchodnich
sdéleni, ktera posilame SMSkou, MMSkou nebo ukazujeme ve Smart
Messages maji vidycky na zaéatku ,* ne kvdli tomu, Ze jsou
nepfistupna, ale abyste hned védéli, pro¢ Vam piSeme. Pokud
nechcete, abychom Vam obchodni sdéleni posilali, tak jdou jednoduse
vypnout na telefonnim &isle, ze kterého jsme Vam takovou zpravu
poslali, v emailu mate vZdy odkaz, na kterém lze jednoduse zasilani
zruSit. Stejné se da odvolat souhlas o tom, Ze vam budeme posilat
nabidky tfetich stran,

Monitorovani komunikace s T-Mobile. Telefonni hovory s
informaénimi sluzbami a na8im Zakaznickym centrem &i naSimi
externimi operatorskymi centry mohou byt nahravany, a to za Ucelem
vnitini kontroly sluZeb a zvySovani jejich kvality éi za Géelem zajiténi
ditkazu o transakci uskuteinéné prostfednictvim informacnich sluzeb.
Stejné tak muZe byt zaznamenavan rozhovor s nasimi zaméstnanci pfi
osobnim projednévani Vadi stiZnosti ¢i podnétu v prostordch osobni
péce T-Mobile, tento miZe byt zachycen formou zvukového zaznamu, a
to za Udelem zajisténi dikazu o prib&hu komunikace mezi Ugastnikem
a zaméstnanci T-Maobile.

Informaéni sluzba a Telefonni seznamy. Vase kontaktni (daje
zvefejnime ve vlastni informa&ni sluzbé&, v informaéni sluzbé jinych
provozovatell & v ti§téném telefonnim seznamu pouze v piipadé, Ze k
tomu date souhlas pfi uzavirni GOZastnické & jiné smlouvy nebo
pozdéjiza jejiho trvani.

Ovéfovani bonity. Vedle ov&feni spravnosti osobnich Gdajl
ovéfujeme, zda jste schopen své zavazky plnit fadn& a véas (tzv.
ovéfovani bonity), abychom predchazeli vzniku pripadnych pohledavek,
které by pro Vas mohly mit negativni disledek spoéivajicl v dal$im
zadluZovani. Déle vyhodnocujeme potenciondlni riziko podvodného
jednani, které by mohlo mit vliv na naSe opravnéné zajmy. Mate pravo
na informaci tykajici se vysledku ovéfeni bonity a prezkoumani
rozhodnuti, kterym je uloZeno opatfeni pro pfedchdzeni vzniku
pohledavek. U uréitého typu sluZzby miZeme vyZadovat zajisténi bez
ohledu na ovéfeni bonity.

Informaéni databaze o bonité a ochoté plnit své zavazky. Jsme
¢lenem sdruZeni SOLUS, zéjmového sdruZeni pravnickych osob, IC
69346925 (aktualni seznam d¢lend sdruZeni SOLUS je uveden na
www.solus.cz), jehoZ cilem je v ramci tzv. odpov&dného Gvérovani
pfispivat k prevenci pfediuZovani klientd, k prevenci ristu pogtu
dluznikll v prodleni, ke zvySovani vymahatelnosti stavajicich dluht po
splatnosti a rovné&z ke snizovani potencialni finanéni ztraty vé&fitelt. Za
GEelem ovéfovani a hodnoceni bonity vyuZivame informace pfistupné v
ramci tzv, Negativniho registru, kde jsou vedeny Gdaje o osobach, které
jsou v prodleni s pinénim svych zavazku. Dotaz, stejné tak jako predani
Udaji v pfipadé, Ze dojde k porudeni zdévazk( spoéivajiciho v
opakovaném prodleni s uUhradou nebo existenci jakékoliv pen&Zni
pohledavky déle neZ 30 dnl po splatnosti, Ginime na zakladé opravnéni
daného platnymi pravnimi pfedpisy.

Udélite-li k tomu souhlas, dotdZeme se na hodnoceni Vasi platebni
moralky do tzv. Pozitivniho registru. Do Pozitivniho registru jeho
lenové pfedavaji informace o financnich zévazcich, které vznikly,
vzniknou nebo mohou vzniknout GZastnikovi vi& ndm v souvislosti s
Ugastnickou &i jinou smlouvou. Mate pravo pisemné vyjadfit nesouhlas
s evidenci Gdajil o své osaob& v tzv. Pozitivnim registru, a to u sdruZeni
SOLUS, jako provozovatele registru.

Kontakty. Kontaktovat nas molZete zplsoby uvedenymi ve
VEeobecnych podminkéch nebo mliZete néktera sva prava (jako zména
opravnéni) jednoduSe spravovat v samoobsluze Muj T-Mobile.
Povéfence pro ochranu osobnich Udaji miiZzete, v otdzkach tykajici se
ochrany osobnich udajt, kontaktovat  elektronicky na
osobni_udaje@t-mobile.cz nebo pisemné na adrese sidle spole&nosti.

Uginnost. Tyto Podminky nabyvaji platnosti a G&innosti dne 25. kvétna
2018. Tyto Podminky spoleén& se Zasadami a nahrazujl pfedchozi
Podminky zpracovani osobnich, provoznich a lokalizagnich adaju.
Vyhrazujeme si pravo tyto Podminky o Zasady jednostrann& ménit, a to
z ddvodl a v rozsahu uvedeném ve V3eobecnych podminkach. O
téchto zménach vas budeme informovat zplsobem stanovenym ve
V3eobecnych podminkach.
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